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1. CONTROL DE CAMBIOS Y APROBACION

Version

Fecha

Descripcion Autor

Estado

Aprobado por

1.0

20-11-2023

Version inicial Organo de Control y Supervisién del Riesgo Penal

Aprobado

CDA

2. INTRODUCCION
2.1. Objetivo del Manual

INVERSIONES GRUPO ABU, S.L. (en adelante, "GRUPO ABU” o la "“Sociedad”) es
consciente de la trascendencia que la prevencion del blanqueo de capitales y la financiacion
del terrorismo suscita ("PBC/FT").

El presente documento constituye el documento basico de este sistema de gestion en el que,
en desarrollo de lo establecido en la legalidad vigente, se describen las politicas vy
procedimientos de prevencién adoptados, asi como el modelo de organizacién, con la
consiguiente atribucion de funciones y responsabilidades, para desarrollarlos. En tal sentido,
se erige un elemento clave de compromiso y autocontrol de la propia organizacién en
materia de prevencion del blanqueo de capitales y de la financiaciéon del terrorismo (en
adelante, el *“Manual”).

Su conocimiento y cumplimiento es obligatorio para todos empleados, directivos, becarios,
personal en practicas, asi como socios, miembros de los érganos sociales, administradores,
entidades y sociedades que conforman la organizacién, El incumplimiento de lo previsto en
las Leyes y en este Manual puede provocar consecuencias muy graves, tanto de caracter
econdmico y administrativo, como de reputacion, no solo para GRUPO ABU, sino también
para los propios directivos, empleados y consejeros, por las sanciones de diversa indole que
pueden derivarse de su comportamiento.

2.2. Ambito de aplicaciéon

Las instrucciones, normas y procedimientos recogidos en este Manual se aplicaran a todos
los empleados, directivos y consejeros de la Entidad.

DATOS DEL SUJETO OBLIGADO

Denominacioén social Inversiones Grupo Abu Sociedad Limitada.

N.I.F. B90377516

Domicilio social Avenida la Constitucion, 2 - Piso 2, 41001, Sevilla

La adquisicion, explotacion y enajenacion de toda clase de
terrenos, su urbanizacién y venta; la construccion en su mas
Objeto social amplio sentido de edificios de todas clases; el uso,
arrendamiento y venta de los edificios referidos, bien sean de
proteccién oficial o libre, asi como en general, la realizacién.
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El presente Manual se distribuye a todos los consejeros, directivos y empleados de GRUPO
ABU para su conocimiento a través de comunicados especificos, actividades formativas y
mediante [la publicacién del mismo en la plataforma PayFit de la Sociedad].

Asimismo, es intencion de GRUPO ABU extender su compromiso a aquellos clientes,
proveedores y terceros que intermedien, colaboren o participen en los negocios de GRUPO
ABU, a fin de establecer relaciones estables y duraderas, basadas en la legalidad,
honestidad, transparencia y confianza, promoviendo y asegurando la integracién de la
responsabilidad y diligencia social.

3. DEFINICIONES
3.1. Blanqueo de capitales
De acuerdo con el articulo 1.2. de la Ley 10/2010, se considera blanqueo de capitales:

a) La conversion o la transferencia de bienes, a sabiendas de que dichos bienes
proceden de una actividad delictiva o de la participacion en una actividad delictiva,
con el propdsito de ocultar o encubrir el origen ilicito de los bienes o de ayudar a
personas que estén implicadas a eludir las consecuencias juridicas de sus actos.

b) La ocultacién o el encubrimiento de la naturaleza, el origen, la localizacién, la
disposicién, el movimiento o la propiedad real de bienes o derechos sobre bienes, a
sabiendas de que dichos bienes proceden de una actividad delictiva o de la
participacién en una actividad delictiva.

¢) La adquisicidn, posesién o utilizacion de bienes, a sabiendas, en el momento de la
recepcion de los mismos, de que proceden de una actividad delictiva o de la
participacion en una actividad delictiva.

d) La participacién en alguna de las actividades mencionadas en las letras anteriores,
la asociacion para cometer este tipo de actos, las tentativas de perpetrarlas y el
hecho de ayudar, instigar o aconsejar a alguien para realizarlas o facilitar su
ejecucion.

Existiré blanqueo de capitales aun cuando las conductas descritas en las letras precedentes
sean realizadas por la persona o personas que cometieron la actividad delictiva que haya
generado los bienes.

3.2. Financiacion del Terrorismo

De acuerdo con lo establecido en el articulo 1.3. de la Ley 10/2010, es financiacién del
terrorismo el suministro, el depdsito, la distribucion o la recogida de fondos o bienes, por
cualquier medio, de forma directa o indirecta, con la intencién de utilizarlos o con el
conocimiento de que seran utilizados, integramente o en parte, para la comision de
cualquiera de los delitos de terrorismo tipificados en el Cédigo Penal.

Todo ello, aun cuando el suministro o la recogida de fondos o bienes se hayan desarrollado
en otro Estado.

4. NORMATIVA APLICABLE
4.1. Normativa espaiiola

. Ley 10/2010, de 28 de abril, de Prevencion del Blanqueo de Capitales y de la
Financiacion del Terrorismo.

. Real Decreto 304/2014, de 5 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley
10/2010, de 28 de abril, de prevencion del blanqueo de capitales y de la financiacidn del
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terrorismo.

. Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del Cddigo Penal, que tipifica el delito de
blanqueo de capitales procedente de actividades delictivas.

. Ley 12/2013, de 21 de mayo, de bloqueo de la financiacion del terrorismo.

. Las recomendaciones del Servicio Ejecutivo (SEPBLAC).

. Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y
buen gobierno, en cuanto a lo dispuesto en la disposicién final sexta de la misma por la
que se modifican ciertos articulos de la Ley 10/2010, de 28 de abril, de prevencion.

. Orden ECC/2314/2015, de 20 de octubre.

- Orden ECC/2503/2014, de 29 de diciembre.

. Orden EHA/2444/2007, de 31 de julio.

. Orden ECO/2652/2002, de 24 de octubre.

. Resolucion de 10 de agosto de 2012, de la Secretaria General del Tesoro y Politica
Financiera.

4.2. Normativa comunitaria/internacional

. Directiva (UE) 2018/843 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 30 de mayo de 2018,
por la que se modifica la Directiva (UE) 2015/849 relativa a la prevencién de la
utilizacion del sistema financiero para el blanqueo de capitales o la financiacién del
terrorismo.

. Directiva (UE) 2017/541 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 15 de marzo de
2017, relativa a la lucha contra el terrorismo y por la que se sustituye la Decision marco
2002/475/]A1 del Consejo y se modifica la Decisién 2005/671/]AI del Consejo.

. Directiva (UE) 2015/849 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de mayo de 2015,
relativa a la prevencion de la utilizacion del sistema financiero para el blanqueo de
capitales o la financiacién del terrorismo.

. Revision de febrero de 2012 realizada por el GAFI sobre sus 40 recomendaciones.

5. MARCO INSTITUCIONAL DE LA PREVENCION

5.1. La Comision de PBC/FT

Depende de la Secretaria de Estado de Economia y Apoyo a la Empresa y esta integrada por

representantes de diferentes departamentos ministeriales y Agencias, del Ministerio Fiscal, y

de los Cuerpos y Fuerzas del Estado, asi como de las Comunidades Auténomas.

Es el maximo responsable del desarrollo de la politica preventiva y de la lucha contra el

blanqueo de capitales en nuestro pais, correspondiéndole el impulso y coordinacion de la

ejecucion de la Ley 10/2010, con las funciones atribuidas en el articulo 44.2 de dicha Ley.

La Comision actla en Pleno y a través del Comité Permanente y del Comité de Inteligencia

Financiera. Ademas, cuenta con dos dérganos de apoyo: la Secretaria de la Comisién y el
SEPBLAC.

Comité permanente de la Comisién
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Le corresponde, entre otras funciones, la aprobacidn de las directrices de funcionamiento del
SEPBLAC y el Plan Anual de Inspeccion de los sujetos obligados, que tendra caracter
reservado. Es asimismo el responsable de decidir la apertura de los procedimientos
sancionadores a que hubiera lugar por incumplimiento de la normativa de prevenciéon del
blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo.

Comité de inteligencia financiera

Corresponde al Comité de Inteligencia Financiera, que ha sido creado por el Reglamento de
la Ley 10/2010, impulsar la actividad de analisis e inteligencia financiera, desarrollando las
funciones que le atribuye el articulo 63 de dicho Reglamento.

5.2. La Secretaria de la Comision

Le corresponde, entre otras funciones, instruir los procedimientos sancionadores a que
hubiere lugar por infraccion de las obligaciones previstas en la Ley 10/2010, asi como
formular la correspondiente propuesta de resolucion al Comité Permanente de la Comision.

5.3. El Servicio Ejecutivo de la Comision (SEPBLAC)

El SEPBLAC es la Unidad de Inteligencia Financiera espafiola, Unico en todo el territorio
nacional, y la autoridad supervisora en materia de PBC Y FT.

Tiene encomendadas entre sus funciones recibir las comunicaciones, realizadas por los
sujetos obligados, de operaciones sospechosas, analizarlas y darles el cauce que en cada
caso proceda, asi como supervisar e inspeccionar el cumplimiento de las obligaciones de los
sujetos obligados establecidas en la Ley 10/2010. A la vista de las recomendaciones
realizadas, los sujetos obligados elaboraran un plan de accidn a los efectos de incorporar su
contenido, sefalando los plazos de implementacion y aplicacion de cada una de las medidas.

Sin perjuicio de su actividad de analisis operativo, el SEPBLAC realizard también funciones de
analisis estratégico con objeto de identificar patrones, tendencias y tipologias, de los que
informara al Comité de Inteligencia Financiera.

6. GOBERNANZA

GRUPO ABU ha establecido una estructura organizativa a nivel interno que permite cumplir
de una forma satisfactoria y suficiente con las obligaciones que se establecen en la
legislacion vigente en materia de PBC/FT y con los compromisos asumidos en este ambito de
la prevencién, e impedir que el Sujeto obligado sea utilizado en operaciones relacionadas con
el blanqueo de capitales o la financiacion del terrorismo.

Esta estructura organizativa esta integrada por el OCI, el Representante ante el SEPBLAC, a
la que se suma el papel ejercido por el Consejo de Administracién como maxima autoridad y
responsable Gltimo de la politica preventiva de PBC/FT.

Asimismo, la labor de prevencidn también es responsabilidad de todos los consejeros,
directivos y empleados del Sujeto obligado, que estan obligados al cumplimiento de las
politicas y procedimientos de control interno del Manual.

6.1. Consejo de Administraciéon

Actualmente, el Consejo de Administracion es la maxima autoridad y responsable de la
politica preventiva en el &mbito de la prevencion del PBC/FT, teniendo entre sus funciones:

a) Aprobacion de la composicidon del OCI, asi como de cualquier modificacion que se
produzca en el mismo.

b) Designacion y cese del Representante ante el SEPBLAC.
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c) Acordar las medidas necesarias para solventar las deficiencias identificadas en los
informes de experto externo, adoptando, cuando fuere necesario para ello, un plan
de remedio, que establecerd un calendario preciso para la implementacidon de las
medidas correctoras, el cual no podra exceder, en ningln caso, de un afio natural.

d) Acordar las medidas necesarias, recogidas en un plan de accidn, para incorporar el
contenido de las recomendaciones realizadas por el SEPBLAC en su escrito formal
tras un informe de inspeccidén.

6.2. ()rgano de Control Interno (OCI)

Composicién y nombramiento

El OCI, de caracter colegiado, es el maximo responsable de la aplicacion de las politicas y
procedimientos de control interno para la prevencién del PBC/FT. El OCI estd compuesto por
una representacién de las diferentes areas de negocio y soporte de la Entidad, desglosada a
continuacién:

COMPOSICION DEL OCI

CARGO FUNCION

Director Departamento Comercial o persona
con cargo y responsabilidad equivalente.

Presidente/a del OCI y Representante
ante el SEPBLAC

Core BC

Secretario/a Externo del OCI

Dependencia organica y funcional

El OCI estd adscrito organicamente a la Direccion General y actla con independencia
jerarquica y con separacion funcional del resto de las unidades de GRUPO ABU.

Funciones

Como o6rgano responsable de la aplicacion de las politicas y procedimientos de control interno
recogidos en este Manual de prevencion, el OCI tiene las siguientes funciones:

a)

b)

c)

d)

e)

Aprobar el Manual y cualquier modificacién del mismo.

Promover y supervisar la aplicacion de las politicas y procedimientos de control
interno, asi como de los planes de accidn correctiva.

Revisar periédicamente el Manual y ordenar y dirigir la redacciéon de las modificaciones
que deban efectuarse de las politicas y procedimientos de control interno para
mantenerlas actualizadas.

Aprobar y revisar la relacién de operaciones de riesgo de PBC/FT.

Difundir entre los directivos y los empleados la informaciéon y la documentacion
necesaria en materia de prevencion, y en particular el Manual y la relacién de
operaciones de riesgo de PBC/FT, asi como sus sucesivas actualizaciones y revisiones,
asegurandose de que todo el personal de la Sociedad conozca las exigencias derivadas
de la normativa vigente en la materia.
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f) Definir, aprobar y evaluar los planes anuales de formacion en materia de prevencion
del PBC/FT, en los que se contemplen acciones formativas especificas apropiadas para
los directivos y los empleados, y verificar su adecuado cumplimiento.

g) Supervisar la ejecucion de los planes de mejora destinados a corregir las debilidades
detectadas en las revisiones internas del sistema de prevencion del PBC/FT.

h) Decidir sobre el curso a seguir respecto de la operativa objeto de examen especial, en
los casos en que el Representante ante el SEPBLAC asi lo requiera.

i) Ser informado, en la inmediata sesion, de las decisiones adoptadas por el
Representante ante el SEPBLAC respecto de aquellas operativas objeto de examen
especial que no se hayan sometido a su consideracion.

1) Ser informado, en la inmediata sesién, de los requerimientos de informaciéon que se
hayan formulado por el SEPBLAC u otras autoridades y del curso dado a los mismos.

k) Elevar al Consejo de Administracién los informes de experto externo para su
consideracidon y la ejecucion de las medidas necesarias para solventar las deficiencias
identificadas.

1) Elevar al Consejo de Administracidn las recomendaciones realizadas por el SEPBLAC en
su escrito formal remitido tras la realizacion del informe de inspeccidon para su
consideracion y la ejecucidon del plan de accidn a los efectos de incorporar su
contenido.

m)  Adoptar cualesquiera otros acuerdos precisos para la correcta aplicacién de la politicas
y procedimientos de control interno aprobados por GRUPO ABU que no sean
competencia exclusiva del Consejo de Administracion.

n) Desempefiar los cometidos que hubiere delegado expresamente el Organo de
Administracion.

El OCI podra delegar en el Representante ante el SEPBLAC el desempefio de las funciones de
su competencia que considere oportunas. En ningln caso podra ser objeto de delegacion las
competencias relativas a: la aprobacion del Manual, la decision sobre el curso a seguir
respecto de la operativa objeto de examen especial que se someta a su consideraciéon y las
ejercidas por delegacion expresa del Consejo de Administracion.

Régimen de funcionamiento

El OCI se reunird de manera ordinaria con caracter trimestral, pudiendo ser convocado
extraordinariamente siempre que las circunstancias asi lo demanden vy, en todo caso, cuando
sea sometida a su consideracion la decisidén sobre si procede o no la comunicacion de
operaciones con indicio de PBC/FT al SEPBLAC.

Los miembros del OCI asistiran personalmente a las reuniones de éste, salvo causa
justificada, no pudiendo delegar en ninguna persona; la asistencia por videoconferencia sera
equivalente a la asistencia personal.

De cada sesién que se celebre se levantara acta por el/la Secretario/a, que especificara,
necesariamente, los asistentes, el orden del dia de la reunidn, los puntos principales de las
deliberaciones, asi como el contenido de los acuerdos adoptados.

Cuando en los asuntos que figuren en el orden del dia se incluya el conocimiento y toma en
consideracion de la decisién razonada del Representante ante el SEPBLAC sobre operativa
sometida a examen especial, la decision se adoptard por mayoria, debiendo constar,
expresamente, en el acta el sentido y motivacién del voto de cada uno de los miembros.

Las actas se aprobaran en la misma reunion o en la siguiente y seran firmadas por todos los
9
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miembros asistentes.

Se conservardn junto con las actas, formando parte inseparable de las mismas, los
documentos, informes y propuestas a que hagan referencia. Las actas quedaran custodiadas
por el OCI, que las numerard por orden cronoldgico, y cuidard de su conservaciéon en
condiciones que aseguren su disponibilidad.

Las actas tendran caracter reservado, debiendo guardar secreto de las mismas cuantos las
conozcan por razén de sus funciones.

6.3. Representante ante el SEPBLAC

Nombramiento y cese

El Representante ante el SEPBLAC es el responsable del cumplimiento de las obligaciones de
informacion establecidas en la Ley 10/2010.

Cualquier cambio en la designacidon corresponde al Consejo de Administracion, que debera
proponerlo al SEPBLAC conforme a los procedimientos y cumpliendo los requisitos
establecidos en la normativa aplicable. Las propuestas de nombramiento o cese del
Representante seran comunicadas al SEPBLAC, junto con una descripcién detallada de su
trayectoria profesional, conforme a los requisitos establecidos en la normativa aplicable.

El Representante podra autorizar a un maximo de dos personas para que puedan actuar en
su nombre ante el Servicio Ejecutivo, cuyos nombramientos y modificaciones deberan ser
comunicadas al mismo.

Funciones
Al Representante le corresponden las siguientes funciones:

a) Autorizar en Ultima instancia la ejecucion de la operacién en el caso de clientes de
riesgo superior al promedio. No obstante, dicha decisiéon podra ser sometida a consulta
previa del OCI, debiendo justificar su postura si resulta discrepante.

b) Cumplimentar los requerimientos de informacion formulados por el SEPBLAC u otras
autoridades.

c) Decidir en ultima instancia sobre la procedencia de comunicacién al SEPBLAC de la
operativa objeto de examen especial, en funcién de la concurrencia de indicios o
certeza de la relacion con el BC/FT; pudiendo someter la decisidon a la consideracion del
OCI, cuando lo considere oportuno.

d) Informar al OCI, en la inmediata sesién, de las decisiones adoptadas respecto de
aquellas operativas objeto de examen especial que no haya sometido a su
consideracién.

e) Informar al OCI, en la inmediata sesion, de los requerimientos de informacidn que se
hayan formulado por el SEPBLAC u otras autoridades y del curso dado a los mismos.

f) Representar a GRUPO ABU en toda clase de procedimientos administrativos o judiciales
que pudieran estar relacionados con las comunicaciones, de cualquier tipo, realizadas
al SEPBLAC.

g) Participar en las reuniones de caracter consultivo o divulgativo que convoque el
SEPBLAC.

h) Tratamiento de la informacién facilitada por el cliente y obtencién de la informacion
adicional necesaria de verificacion (incluyendo la solicitud de informaciéon adicional
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cuando sea preciso), aceptando la operacion o proponiendo su rechazo al OCI.

)] Asistencia en la definicion e identificacion de alertas y umbrales de riesgo y de perfiles
de comportamiento para la deteccion de operaciones susceptibles de estar
relacionadas con el BC Y FT.

1) Realizar el examen especial de las operativas sospechosas de estar relacionadas con el
BC Y FT y elevar el informe técnico al Representante para su decision razonada.

k) Realizar el seguimiento de las operativas analizadas de forma especial respecto de las
gue se haya acordado mantener en seguimiento.

1) Supervisar la aplicacién de las alertas y umbrales de riesgo definidos y de los perfiles
de comportamiento para la deteccion de operaciones susceptibles de estar
relacionadas con el BC Y FT.

m) Recibir y canalizar las comunicaciones internas de operaciones sospechosas de BC Y
FT.

n) Hacer un seguimiento de las alertas definidas para la deteccion de operativa de riesgo.

0) Revisar e interpretar los perfiles de riesgo y proponer al OCI las medidas para reforzar
los procedimientos de control interno existentes.

p) Proponer al OCI la relacion de operaciones consideradas de riesgo de BC Y FT y su
revision.

7. Diligencia debida
7.1. Politica expresa de admisién de clientes
7.1.1. Introduccion

La Ley 10/2010, de prevencion de blanqueo de capitales y de la financiacidon del terrorismo,
establece que los sujetos obligados deben aplicar medidas de diligencia debida en funcién del
riesgo de BC/FT al que estan expuestos los intervinientes con los que establecen relaciones
de negocio y las operaciones que ejecutan.

La politica expresa de admision de clientes de GRUPO ABU se rige por los siguientes
principios basicos:

e Obligatoriedad de la identificacién del cliente con cardcter previo al establecimiento de la
relacion de negocios o la realizacién de cualquier operacidn, sin excepcion.

e Soélo se dara de alta de manera efectiva y se permitira la realizacion de operaciones, una
vez que se hayan concluido los procedimientos de diligencia debida del Manual.

e Aplicacién graduada de las medidas de diligencia debida, en funcion del riesgo estimado
del cliente y el tipo de operaciéon (enfoque basado en el riesgo), y con criterios de
rechazo o de autorizacién previa para determinados tipos de cliente.

7.1.2. Enfoque basado en el riesgo - Risk Based Approach (RBA)

El “Enfoque Basado en el Riesgo (de blanqueo)” (en adelante, "RBA"”) es un modelo que
permite establecer una clasificacién de los clientes, agentes y operaciones asignando a cada
uno un nivel de riesgo (Bajo, Medio y Alto).

El RBA de GRUPO ABU debe ser aplicado en sus procesos de identificacidon de clientes y
ejecucion de operaciones, asi como en la valoracion y andlisis de cada operacion, antes de

11



MANUAL DE PREVENCION DEL BLANQUEO DE CAPITALES Y DE LA FINANCIACION DEL TERRORISMO

aceptarlos/las. Debera ser aplicado por todos los empleados.

El RBA es un proceso vivo que se debe actualizar periédicamente para conservar su
efectividad. Para ello, se realizard una revisién del modelo y se evaluara el impacto en el
informe de riesgo, actualizando, si corresponde, el RBA.

De acuerdo con el riesgo potencial asociado al cliente y a los elementos de la operacidn, se
establecen las siguientes categorias, por niveles de riesgo, y las correspondientes medidas
de diligencia debida que deben adoptarse para mitigarlo:

Clientes prohibidos

No se admitirdn como clientes y debera rehusarse la contratacién con ellos, la persona fisica,

la persona juridica, entidad, masa patrimonial o instrumento juridico que pueda operar en el

trafico econdmico que:

a) Sean residentes en paises o territorios en los que existan restriccion para operar de
acuerdo a las sanciones y contramedidas financieras establecidas por la Unidn
Europea, Organizacion de Naciones Unidas, GAFI y OFAC.

b) Sean sospechosas de estar relacionadas con actividades delictivas.

C) Tengan negocios cuya legitimidad o procedencia de los fondos resulte de imposible
verificacion.

d) Rehusen facilitar toda la informacidon o documentacion requerida.

e) Aporten documentos manifiestamente falsos o de dudosa autenticidad, o que parezcan
manipulados.

f) Tengan una estructura accionarial o de control que no pueda determinarse; incluidas
sociedades representadas mediante titulos al portador.

g) Dedicadas a la explotaciéon de casinos, maquinas de juego y otros juegos de azar sin
autorizacién oficial.

h) Dedicadas al cambio de moneda o divisas o gestidon de transferencias, sin autorizacion
oficial.

i) Sean entidades financieras residentes en paises o territorios en los que no tengan
presencia fisica (“bancos pantalla” o “Shell banks”) sin que pertenezcan a un grupo
financiero regulado.

En estos casos se debera anular la operacidén y suspender el proceso de alta del cliente, no
pudiéndose llevar a cabo.

En el caso de que excepcionalmente se considere que no procede dicho rechazo para la
admision de estos clientes, se necesitara obligatoriamente autorizacion escrita del
Presidente/a del OCI, que se encargara de cumplir con el proceso de aprobacién previsto por
la Sociedad, elevandolo al OCI para la valoracién del caso concreto.

Clientes de riesgo alto

Seran considerados como clientes de riesgo superior al riesgo promedio las personas en las
gue concurran una o varias de las siguientes caracteristicas, consideradas como elementos
de riesgo:

a) Clientes no residentes en paises miembros de la UE o en paises terceros equivalentes.

12



MANUAL DE PREVENCION DEL BLANQUEO DE CAPITALES Y DE LA FINANCIACION DEL TERRORISMO

b)

c)
d)

e)

f)

g)

h)

3)

k)

m)

n)

0)

P)

Q)

Clientes cuya nacionalidad, domicilio o residencia fiscal se encuentre en los paises
territorios de riesgo, incluyendo en todo caso aquellos paises para los que el GAFI exija
la aplicaciéon de medidas de diligencia reforzada (Anexo I).

Compaiiias mandatarias offshore.
Sociedades de mera tenencia de activos.

Sociedades con estructura accionarial y de control compleja; de dificil identificacién del
titular real.

Clientes intervinientes menores de 18 afios y mayores de 70 afios.

Intervinientes desempleados, jubilados, pensionistas, rentistas, estudiantes o sin
actividad profesional o empresarial.

Personas fisicas o juridicas que actlen a través intermediarios que no son sometidas a
supervisién adecuada.

Clientes cuya actividad sea la explotacidn de casinos, maquinas de juego, apuestas u
otros juegos de azar.

Personas fisicas o juridicas cuya actividad sea el comercio de metales preciosos, joyas,
arte, etc.

Personas fisicas o juridicas cuya actividad sea el reciclado de metales y chatarra.
Personas fisicas o juridicas cuya actividad sea la fabricacion y/o distribucion de armas.

Entidades benéficas y otras organizaciones sin fines de lucro que operen en un ambito
internacional y no estén sometidas a controles y supervisiéon por parte de los poderes
publicos y/o entidades de autorregulacion (fundaciones, ONGs, etc).

Sociedades pre-constituidas, sociedades en constitucion o de reciente creacién (menos
de un afio), partidos politicos y organizaciones sindicales y patronales.

La relacidon de negocios o la operacion suponen transferencia de fondos de o hacia
paises, territorios o jurisdicciones consideradas de riesgo, de acuerdo con la lista que
se incorpora como Anexo I al presente Manual de prevencién; incluyendo en todo caso
aquellos paises para los que la UE y el Grupo de Accién Financiera (GAFI) exijan la
aplicaciéon de medidas de diligencia reforzada.

Personas con Responsabilidad Publica (PRPs)

Cualesquiera otras personas fisicas o juridicas que al analizar su perfil de riesgo
presenten caracteristicas, por razén de su naturaleza, su tipo de actividad, el origen de
los fondos u otras circunstancias relevantes, que deben ser consideradas de riesgo
superior al promedio, y asi lo decida el Organo de Control Interno.

Asimismo, se considerardn operaciones de riesgo alto con los clientes anteriormente
citados, las que cuenten con las siguientes caracteristicas:

a)

b)

Recurrencia: Persona fisica o juridica que formaliza la compra de mas de una activo en
menos de un afo en distintos actos.

Personas fisicas o juridicas que quieran adquirir tres o mas inmuebles (salvo que se
trate de inmuebles colindantes al principal; garajes, trasteros, o que se adquiera una
cartera o edificio singular compuesto por un conjunto de inmuebles que se venden de
manera conjunta).
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C) Importe: Igual o superior a un millén de euros.
d) Deseen adquirir dos o mas viviendas en un mismo acto.

e) El importe proveniente de fondos propios (es decir, sin financiacién bancaria) es igual o
superior a 200.000 euros.

f) Cuando todos los intervinientes de la operacidon sean desempleados, jubilados,
pensionistas, rentistas, estudiantes y/o sin actividad profesional o empresarial.

g) Personas fisicas o juridicas que pretendan realizar el pago mediante una cuenta
intermedia o cuenta puente, o una cuenta cuyo titular sea el profesional que interviene
en la operacion (despacho de abogados, bréker o asimilado).

h) Activo objeto de la operacién ubicado fuera del territorio nacional.

i) Con independencia de las caracteristicas del comprador, aquellas zonas geogréficas de
mayor riesgo, asi definidas mediante comunicados del SEPBLAC como el publicado el
19 de diciembre de 2018 en relacidn a las poblaciones del Campo de Gibraltar.

1) Operaciones en las que el cliente acredite un uso del efectivo a través de “Modelo S1”
como via de introduccion de los fondos en territorio nacional, o proponga un origen de
los fondos relacionado con el uso intensivo del efectivo sin que su actividad profesional
o empresarial esté relacionada con dicho uso.

k) Operativa de cancelacion total de deuda en base a fondos aportados por un tercero sin
interés aparente en la extincién de la obligacion.

)] Cuando se solicite la cancelacién de la deuda con posterioridad a la venta del
inmueble/garantia hipotecaria.

m)  Operacion consistente en la cesién de remate a terceros.

A este tipo de clientes y operaciones se les aplicara las medidas de diligencia reforzadas y
su autorizacion sera realizada por el Representante ante el SEPBLAC.

En caso de que el cliente u operacién, no cumpliese con ninguno de los criterios anteriores,
pero se detectasen incoherencias o contradicciones en la informacidn obtenida, sera también
necesaria la autorizacién realizada por el Representante ante el SEPBLAC.

Clientes de riesgo bajo

Seran considerados, en principio, como clientes de riesgo bajo las siguientes
personas/operaciones:

a) Importe igual o inferior a 15.000 euros.

b) Las entidades de derecho publico de los Estados miembros de la UE o de pais tercero
equivalente; asi como personas juridicas controladas o participadas mayoritariamente
por éstas.

c) Las entidades financieras y sus sucursales o filiales cuando estén sometidas por la
matriz a procedimientos de prevencion del BC y FT siempre que estén domiciliadas en
la UE o en pais tercero equivalente, y con excepcion de las entidades de pago.

d) Las sociedades con cotizacion en bolsa cuyos valores se admitan a negociacion en un
mercado regulado de la UE o de pais tercero equivalente.

e) Adicionalmente, se consideraran de riesgo bajo las penalizaciones por incumplimiento
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de contrato de reserva del activo de importe igual o inferior a 15.000 euros.
A este tipo de clientes se les aplicara las medidas de diligencia simplificadas.
Clientes de riesgo estandar o normal

Seran considerados como clientes de riesgo medio o estandar las personas y/u operaciones
que no se enmarquen en ninguna de las tipologias definidas en las restantes categorias de
clientes definidas y que realicen operaciones cuyo importe sea inferior a un millén de euros,
asi como aquellos que en virtud del contrato de reserva con arras penitenciales sean
aplicados una penalizacion entre dichos importes.

A este tipo de clientes se les aplicara las medidas de diligencia normales.

Variaciones de niveles de riesgo

La informacién y documentacién obtenida en el proceso de diligencia debida podra dar lugar
a la modificacion del nivel de riesgo del cliente si se detectan indicios que eleven el riesgo de

BC Y FT de la operacion. Se tendrd en consideracion, para ello, las caracteristicas y
elementos de riesgo concurrentes, especialmente los asociados a:

(i) lugar de residencia del cliente;

(i) (naturaleza de la persona juridica;

(iii) estructura accionarial o de control;

(iv) intervencion de intermediarios;

(v) naturaleza y caracteristicas de la actividad del cliente;

(vi) medios de pago propuestos; y
(vii)  las tipologias definidas en esta politica de admision de clientes.

Si se identificara que la operacidén presenta alguna similitud con los patrones de tigologl'a de
BC Y FT que se describen las operaciones incluidas en el “"CATALOGO ESPECIFICO DE
OPERACIONES DE RIESGO DE BC Y FT” (Anexo III), se suspendera la operacién y se
efectuara, de inmediato, la comunicacién interna conforme al apartado 8.1. del Manual.

De igual forma se procederd a la comunicacion interna cuando la operaciéon, con
independencia de su cuantia, resulte compleja, inusual o sin proposito econémico o licito
aparente, o presente indicios de simulacién o fraude.

La calificacion de riesgo del cliente sera registrada a fin de permitir el seguimiento y control
previstos en el Manual de Blanqueo de Capitales

7.1.3. Personas con Responsabilidad Piablica (PRPs)

Se estableceran medidas de diligencia reforzada en aquellas operaciones en los que alguno
de sus intervinientes sea una persona con responsabilidad publica (PRP). Se consideran
personas con responsabilidad publica:

1. Las personas que desempefien o hayan desempenado funciones publicas importantes,
tales como los jefes de Estado, jefes de Gobierno, ministros u otros miembros de
Gobierno, secretarios de Estado o subsecretarios; los parlamentarios; los magistrados
de tribunales supremos, tribunales constitucionales u otras altas instancias judiciales
cuyas decisiones no admitan normalmente recurso, salvo en circunstancias
excepcionales, con inclusién de los miembros equivalentes del Ministerio Fiscal; los
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7.2,

miembros de tribunales de cuentas o de consejos de bancos centrales; los
embajadores y encargados de negocios; el alto personal militar de las Fuerzas
Armadas; los miembros de los érganos de administracidon, de gestion o de supervision
de empresas de titularidad publica; los directores, directores adjuntos y miembros del
consejo de administracion, o funcion equivalente, de una organizacion internacional; y
los cargos de alta direccidn de partidos politicos con representacion parlamentaria

Asimismo, tendran la consideracién de personas con responsabilidad publica:

a) Las personas, distintas de las enumeradas en el apartado anterior, que tengan la
consideraciéon de alto cargo de conformidad con lo previsto en el articulo 1 de la
Ley 3/2015, de 30 de marzo, reguladora del ejercicio de altos cargos de la
Administracién General del Estado.

b) Las personas que desempefien o hayan desempefiado funciones publicas
importantes en el ambito autondmico espafiol, como los Presidentes y los
Consejeros y demdas miembros de los Consejos de Gobierno, asi como las
personas que desempefen cargos equivalentes a los relacionados en la letra a),
y los diputados autondmicos y los cargos de alta direccion de partidos politicos
con representacion autonémica.

C) En el ambito local espafiol, los alcaldes, concejales y las personas que
desempefien cargos equivalentes a las relacionadas en la letra a) de los
municipios capitales de provincia, o de Comunidad Autéonoma y de las Entidades
Locales de mas de 50.000 habitantes, asi como los cargos de alta direccion de
partidos politicos con representaciéon en dichas circunscripciones.

d) Los cargos de alta direccién en organizaciones sindicales o empresariales
espafolas.

e) Las personas que desempefen funciones publicas importantes en las
organizaciones internacionales acreditadas en Espafia. Estas organizaciones
deberan elaborar y mantener actualizada una lista de esas funciones publicas de
conformidad con lo sefialado en el punto 1.

No se consideran como personas con responsabilidad puablica a los empleados
publicos de niveles intermedios o inferiores.

En relacion con los clientes o titulares reales enumerados en este apartado ademas de
las medidas normales de diligencia debida, deberan en todo caso:

a) Aplicar procedimientos adecuados de gestién del riesgo a fin de determinar si el
cliente o el titular real es una persona con responsabilidad publica.

b) Obtener la autorizacion del OCI, para establecer o mantener relaciones de
negocios.

C) Adoptar medidas adecuadas a fin de determinar el origen del patrimonio y de los
fondos.

d) Realizar un seguimiento reforzado y permanente de la relacién de negocios.

Las medidas establecidas se aplicaran a los familiares y allegados de las personas con
responsabilidad publica, teniendo la condicién de familiar el cényuge o la persona
ligada de forma estable por analoga relacion de afectividad, asi como los padres e
hijos, y los cédnyuges o personas ligadas a los hijos de forma estable por analoga
relacién de afectividad.

Medidas de diligencia debida
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7.2.1. Medidas normales de diligencia debida

En este procedimiento se especifican las medidas y actividades que, en la aplicacién
sistematica del régimen de diligencia debida normal, deben desarrollarse con caracter previo
al inicio de una relacién de negocios o a la concesién de una operacidn.

Las actividades de diligencia debida normal que se describen en el presente procedimiento
habran de desarrollarse, con caracter general, respecto de todos los clientes que pretendan
la ejecucién de una operacidon sometida al presente Manual, sin mas excepciones que las
propias del régimen de diligencia simplificada.

A) Identificacion formal de clientes

Todo cliente que inicie una relacidn de negocios o quiera realizar una operacion con GRUPO
ABU, debera estar debidamente identificado, por lo que como primera medida de diligencia
debida se debera determinar y verificar, a través de métodos documentales, su identidad.
Proceso: Identificacién del cliente y de su representante (cuando lo haya).

Como:

- Exhibicion del original o copia auténtica de los documentos fehacientes que se
especifican en el presente procedimiento para personas fisicas y juridicas; y

- comprobacion y registro de la identidad archivando copia de los documentos
correspondientes.

Cuando: Siempre con caracter previo a la contratacion del producto o del inicio de la
ejecucién de la operacion.

A continuacion, se detalla la documentacion para identificar formalmente a los intervinientes:

Cliente Documentacién

Espafioles DNI completo, legible y en vigor.

NIE / Pasaporte y cualquier otro admitido en base a la
Persona fisica Extranjeros normativa en vigor en materia de PBC&FT. Debera estar en
vigor, completo, legible y debe contar de fotografia.

Documentos anteriores, poder o documento lega que le

Representante N . - .
P legitime (libro de familia, sentencia, etc)

Escritura de constitucion* o documento publico que acredite su existencia conforme
a lo sefialado en la normativa en vigor / Certificacién del Registro/ Estatutos.

Persona juridica |Acta manifestaciones de titularidad real / Declaracion responsable de titularidad real.

Poder de representaciéon y documentacion identificativa del representante.

Estructura accionarial / de control de la sociedad

* en defecto de la escritura de constitucion, seran validados los documentos publicos que acrediten su existencia y contengan su
denominacion social, forma juridica, domicilio, la identidad de sus administradores, estatutos y nimero de identificacion fiscal.

Cuando existan indicios o certeza de que los clientes cuya identificacidon fuera preceptiva no
actlan por cuenta propia, se recabard la informacion precisa, tales como poderes o
documento que acredite la identidad de las personas por cuenta de las que actuan.
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Ante la negativa del cliente/tercero a identificarse, el empleado debera de
comunicar al Representante ante el SEPBLAC de esta circunstancia, quien a su vez
le informara de sus obligaciones, y se abstendra de llevar a cabo la relacidn juridica
o ejecutar la operacion de que se trate.

B) Identificacion del titular real

Debera determinarse si existe un titular real y, en tal caso, identificarlo antes del inicio de la
relacion de negocios, a fin de determinar que este titular real no se encuentra incluido en
alguna lista de sancionados o que, por sus caracteristicas, incrementa el nivel de riesgo del
cliente en su conjunto.

Se entendera por titular real a la persona o personas fisicas que:

= Por cuya cuenta se pretenda establecer una relacién de negocios o intervenir en
cualesquiera operaciones.

= En Ultimo término posean o controlen, de manera directa o indirecta, un porcentaje
superior al 25% del capital o derechos de voto de una persona juridica, o que a
través de acuerdos o disposiciones estatutarias o por otros medios ejerzan el control,
directo o indirecto, de gestion de la misma.

= Sean titulares o ejerzan el control de mas del 25% de los bienes de un instrumento
o persona juridicos que administre o distribuya fondos, o, cuando los beneficiarios
estén aun por designar, la categoria de personas en beneficio de la cual se ha creado
0 actla principalmente la persona o instrumento juridico.

= En los supuestos en los que no exista dicha persona se considerara que ejerce dicho
control el administrador o administradores, o personas fisicas en ultima instancia
responsables de la direccion y gestion del instrumento o persona juridicos, incluso a
través de una cadena de control o propiedad.

= En los casos en los que el administrador designado sea una persona juridica, se
entenderd que el control es ejercido por la persona fisica nombrada por el
administrador persona juridica.

La identificacion del titular real se realizard mediante el Acta notarial de manifestaciones de
titularidad real reciente (requerida en todo caso cuando se deban aplicar medidas de
diligencia reforzada); o se podra solicitar la cumplimentaciéon y firma por parte del
representante de la persona juridica de la declaracion responsable de titularidad real, en los
términos de la Ficha de Cliente (Anexo IV).

Cuando no se pueda determinar la estructura accionarial o de control de una
persona juridica, el empleado se abstendra de establecer o mantener relacion de
negocio alguna.

C) Propésito y naturaleza de la relacion de negocios

Se debera recabar informacién con el fin de conocer la naturaleza de la actividad profesional
o empresarial de todo cliente con quien se inicie la relaciéon de negocios o quiera realizar una
operacion.

La informacién sobre la actividad del cliente debe obtenerse con caracter previo a la
ejecucion de cualquier operacidn, debiendo dejarse constancia en el expediente de la
informacioén recabada.

En el formulario de diligencia debida del Anexo IV “Conocimiento del cliente - KYC”, se
solicita la siguiente informacidn relativa a la actividad del cliente:
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= Actividad econdmica, profesional o empresarial realizada, por cuenta propia o ajena, sector
de actividad u origen de los fondos.

= Importe previsto de la operacion a realizar y forma de financiacion.

La verificacion de la actividad econdmico-empresarial no serd necesaria en el caso de
estudiantes, parados o amas de casa, debiendo constar los datos de KYC del cliente.

A continuacién, se detalla un listado la documentacion necesaria en funcidén del tipo de
cliente:

Persona fisica Persona juridica
Docmentacion Docmentacion
Ultima némina/Certificado de haberes. Impuesto de sociedades.
Ultima declaracién del IRPF. IVA anual o trimestral.
Trabajador cuenta ajena PJ residentes

Alta de actividades en Hacienda (licencia
Contrato laboral.

fiscal).
Vida laboral actualizada. Cuentas anuales en Registro
Recibo de Seguridad Social. Memoria de actividades.
Alta en Hacienda de la actividad (licencia fiscal). Balance econdmico del ejercicio anterior.

PJ no residentes

Trabajador cuenta propia| Ultima declaracién del IRPF.
Presupuestos del afio actual.

Declaracion de TVA o retenciones del TRPF
trimestral o anual recientes.

Ultimo recibo del colegio profesional. Escritura de constitucion

Ultimo recibo pension. Fundaciones, Memoria o cuentas anuales

L o W asociaciones benéficas [__
Pensionistas Ultima declaracién del IRPF. . Finalidad
o sin animo de lucro,

Extracto bancario con abono de pension. ONGs, etc. Identificacion fundador/es

Rentistas Ultima declaracién del IRPF. Tipo de beneficiarios

(este listado es ejemplificativo, por lo que no contempla la totalidad de los documentos
acreditativos de la actividad, pero si los mas frecuentes. La validez de los documentos
presentados sera analizada por Asesoria Juridica para su aprobacion)

Asimismo, sera necesario obtener informacion sobre el origen de los fondos empleados en las
operaciones ejecutadas por GRUPO ABU. En este sentido, la siguiente documentacion sera
necesaria, segun el tipo de operacién y riesgo definido por GRUPO ABU, para todos los
intervinientes de la operacion:
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Persona fisica

Origen Informacion a facilitar

1. Némina reciente (antigiedad maxima de 3 meses) / IRPF uUltimo afo
(n/a en caso de aportar nédminas) / IRPF Auténomo / IVA Auténomo /
Ahorros Factura (que no esté incluida en los impuestos presentados).

2. Certificado de titularidad y de saldo bancario que acredite fondos
suficientes para hacer frente a la compra.

1. Escritura de venta del inmueble.

. 2. Movimiento de la trazabilidad del ingreso / Certificado de titularidad y
Venta de inmueble R ) .
de saldo bancario que acredite fondos suficientes para hacer frente a la
compra.

1. Escritura de aceptacidn de la herencia / Documento acreditativo de
liquidacién de impuestos presentado ante la Agencia Tributaria.
Herencia 2. Movimiento de la trazabilidad del ingreso / Certificado de titularidad y
de saldo bancario que acredite fondos suficientes para hacer frente a la
compra.

1. Escritura de donacién / Contrato de donacién.

2. Movimiento de la trazabilidad del ingreso / Certificado de titularidad y

Propios

Donacion de saldo bancario que acredite fondos suficientes para hacer frente a la
compra.
1. Escritura de préstamo / Contrato privado de préstamo.
Préstamo entre 2. Movimiento de la trazabilidad del ingreso / Certificado de titularidad y
particualres de saldo bancario que acredite fondos suficientes para hacer frente a la
compra.

1. Toda la documentacién anterior relativa a la procedencia de los
fondos propios.

2. Oferta vinculante / FEIN / Certificado Bancario que acredite la
concesién del préstamo. (Deben de indicar el nombre de los compradores
y el importe concedido).

3. Préstamo concedido y abonado.

Propios + financiacién

Financiacién hipotecaria 1. Toda la documentacidn anterior relativa a la financiacidn hipotecaria.

Persona juridica

Informa

1. Impuesto Sociedades / Declaracién de IVA o retenciones del IRPF
Beneficios de la trimestral o anual recientes.

sociedad 2. Certificado de titularidad y de saldo bancario que acredite fondos
suficientes para hacer frente a la compra.

1. Escritura de venta del inmueble.

2. Movimiento de la trazabilidad del ingreso / Certificado de
titularidad y de saldo bancario que acredite fondos suficientes para
hacer frente a la compra.

Venta de inmueble

1. Escritura de préstamo / Contrato privado de préstamo +

Propios Identificacién formal del prestamista y origen de los fondos que
aporta.

2. Movimiento de la trazabilidad del ingreso / Certificado de
titularidad y de saldo bancario que acredite fondos suficientes para
hacer frente a la compra.

Préstamo privado

1. Escritura ampliacién de capital / Acuerdo de ampliacién +
Identificacion formal del socio aportante y origen de los fondos que
aporta.

2. Movimiento de la trazabilidad del ingreso / Certificado de
titularidad y de saldo bancario que acredite fondos suficientes para
hacer frente a la compra.

Ampliacién capital

1. Toda la documentacién anterior relativa a la procedencia de los
fondos propios.

2. Toda la documentacién anterior relativa a la financiacién
hipotecaria.

Propios + financiacién

1. Oferta vinculante / FEIN / Certificado Bancario que acredite la
concesion del préstamo. (Deben de indicar el nombre de los
Financiacion hipotecaria compradores y el importe concedido).

2. Préstamo concedido y abonado.

3. Cuenta de crédito.
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(estos listados son ejemplificativos, por lo que no contempla la totalidad de los documentos
acreditativos de la actividad, pero si los mas frecuentes. La validez de los documentos
presentados serd analizada por Asesoria Juridica para su aprobacién)

La titularidad de las cuentas bancarias se acredita mediante certificado bancario, o
documento oficial emitido por el banco que identifique el nimero de cuenta vy titularidad de
la misma.

7.2.2. Medidas de diligencia simplificada

El presente procedimiento, y las medidas reducidas en él contenidas, solo seran aplicables
respecto de las operaciones y tipos de clientes que se especifican en cada una de las
actividades de diligencia debida a desarrollar, y siempre que no exista una sospecha de BCY
FT o deban aplicarse en escenarios especificos de mayor riesgo.

A) Diligencia reducida de identificacion y comprobacién de la identidad del
cliente

No sera preceptiva la comprobacidon de la identidad de las personas fisicas o juridicas,
mediante la exhibicion de documentos fehacientes, con caracter previo a la contratacién de
la operacion, de los clientes de riesgo inferior al riesgo bajo.

B) Diligencia reducida de identificacion del titular real

No sera preceptiva la identificacion del titular real de los clientes de riesgo inferior bajo y
cuando se trate de empresas cotizadas en mercados oficiales o regulados de paises
pertenecientes UE o paises terceros con medidas equivalentes en materia de transparencia, o
de sus filiales participadas mayoritariamente.

C) Diligencia reducida del proposito y naturaleza de la relacion de negocio
Conocimiento de la actividad profesional / empresarial del cliente

No sera necesario recabar informacion sobre la actividad de los clientes de riesgo inferior al
riesgo bajo. Dicha actividad podra ser incorporada a partir de datos publicos.

Origen de los fondos

No sera necesario recabar informacidn sobre el origen de los fondos de los clientes cuando se
trate de clientes incluidos en la categoria de clientes de riesgo inferior al riesgo bajo.

7.2.3. Medidas de diligencia reforzada

En este procedimiento se especifican las medidas adicionales que, en aplicacion del régimen
de diligencia debida reforzada, deben desarrollarse ademas de las medidas de diligencia
debida normal.

Se debera obtener el acta notarial de manifestacién de titularidad real cuando el cliente o la
operacion sean de riesgo superior al promedio, haya sospechas de la veracidad o exactitud
de la manifestacién realizada directamente por cliente en el Modelo facilitado por GRUPO
ABU, o se realice un examen especial de la operativa propuesta o realizada por el mismo. En
este sentido, en el caso de personas juridicas constituidas o residentes en paraisos fiscales o
territorios considerados de alto riesgo, se recabara una certificacion de la composicidon de sus
o6rganos de administracion o principal 6rgano de gobierno, que incluya copia de los
documentos de identificacidon de los socios que posean o controlen, directa o indirectamente,
acciones de cualquier tipo o derechos de voto superiores al 25% del total.

Asimismo, en el caso de sociedades cuyas acciones estén representadas mediante titulos al
portador, se exigird certificacion del Secretario del 6rgano de administracién o principal
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organo de gobierno sobre la estructura de propiedad o de control, o bien documento publico
en que conste esta informacion.

Adicionalmente se determinara una, varias o todas de las siguientes medidas reforzadas de
diligencia debida a aplicar:

o Actualizar los datos obtenidos en el proceso de aceptacion del cliente/operacion.

. Obtener documentacion o informacién adicional sobre el propdsito e indole de la
relacién de negocios.

o Obtener documentacién o informacion adicional sobre el origen de los fondos.

) Obtener documentacion o informacién adicional sobre el patrimonio del cliente.

o Obtener documentacién o informacion adicional sobre el propdsito de las operaciones.
. Obtener autorizacion directiva para establecer o mantener la relacion de negocios o

ejecutar la operacion.

o Realizar un seguimiento reforzado de la relacién de negocio, incrementando el nimero
y frecuencia de los controles aplicados y seleccionando patrones de operaciones para
examen.

o Examinar y documentar la congruencia de la operacién con la documentacion e

informacion disponible sobre el cliente.

o Examinar y documentar la Iédgica econdmica de las operaciones.

o Exigir que los pagos o ingresos se realicen en una cuenta a nombre del cliente, abierta
en una Entidad de crédito domiciliada en la Unidn Europea o en paises terceros
equivalentes.

o Limitar la naturaleza o cuantia de las operaciones o los medios de pago empleados.

Una vez realizadas las medidas reforzadas de diligencia debida, el Representante ante el
SEPBLAC, debera en caso de que preceda, autorizar la operacion.

Si se estima oportuno podra elevar al OCI, la autorizacién de la misma.

8. Operativa sospechosa

8.1. Gestion de alertas

Como base para la implantacion efectiva de un sistema de alertas que permita identificar
operaciones potencialmente sospechosas de BC y FT, el Representante ante el SEPBLAC sera
responsable de la elaboracién, revision y actualizacion de un catdlogo que incluird patrones
especificos de operaciones y elementos de riesgo concurrentes que, con base en la
experiencia y el nivel de exposicidn al riesgo de GRUPO ABU, podrian presentarse.

8.1.1. Sistema de alertas

En el marco de la identificacion formal se debe revisar que los clientes/intervinientes,
empleados, o proveedores, no se encuentran incluidos en alguna de las listas de sanciones

financieras, terroristas o PRPs que impidiera el establecimiento de la relacion de negocios o
la aplicacion de medidas reforzadas de Diligencia Debida.

El proceso de “screening” de intervinientes y agentes, es realizado en distintas fases:
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a) En el momento del alta del intervinientes, agentes, proveedores o empleados.
b) En el momento de ejecutar una operacion relacionada con venta de inmuebles.
c) Por aviso interno de posible sancién financiera, terrorista o PRP.

d) Por examen especial de operativas.

e) Por cualquier otra circunstancia que asi lo justifique.

8.1.2. Procedimiento de consulta y verificacion de clientes con listas publicas de
sanciones y PRP’s

Con el fin de conocer si algun cliente/interviniente, empleados o proveedores se encuentra
incluido en alguna de las listas de sanciones oficiales se ha establecido un procedimiento con
el objeto de determinar si existe alguna coincidencia entre las personas fisicas o juridicas
integrantes en la cartera de clientes de la Entidad y las personas incluidas en las listas
oficiales de sanciones, asi como en listas de control internas.

Este procedimiento se realiza de manera Manual mediante la bisqueda de estas personas
en:

. Registro Mercantil: para indagar sobre las personas juridicas intervinientes en la
operacion y las personas (fisicas y juridicas) que aparecen como administradores o
apoderados de aquellas.

. Bases de datos externas para confirmar dato de todas las personas fisicas y juridicas
intervinientes en la operacion.

. Internet: informacién libremente disponible relativa de las personas fisicas y juridicas
intervinientes

El proceso de analisis se realiza ad hoc, para cada operacién y respecto a todos los
intervinientes de la misma.

Tipos de alertas

Se cruzan a todos los intervinientes detectados en cada operacion. Estas busquedas nos
pueden arrojar coincidencias positivas relativas a PRPs y/o noticias adversas. Todas las
referencias buscadas seran archivadas en su correspondiente repositorio de datos, con
independencia del resultado obtenido, que podran ser:

- Sin resultado: Si no se obtienen coincidencia, se procedera archivar la evidencia y se
dejara constancia de los mismos en el analisis de la operacién.

- Falso positivo: Se califica la coincidencia como falso positivo para todas las tipologias
de coincidencia cuando existan datos relevantes para concluir que el cliente objeto de
analisis no se corresponde con la persona que aparece en las Listas. Tras la calificacidon
de todas las coincidencias que figuren en la busqueda realizada, el analista procedera
a su cierre. Se dejara evidencia digital tanto del resultado como de la documentacion
adicional empleada para confirmar su descarte.

- Positivos: Independientemente de la tipologia de la coincidencia (PRPs o noticias
adversas), la misma se califica como positiva cuando el analista tenga la certeza de

qgue el cliente objeto de analisis se trata de la misma persona que figura en la lista o
en fuentes publicas, asi como cuando no es posible descartar la coincidencia positiva.

a) Anadlisis y calificacion de alertas positivas
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Analisis especifico para PRP/RCA:

De acuerdo con la politica de admision de clientes, la intervencion de PRPs en sus
operaciones de venta, debe ser autorizada por el OCI aplicando las medidas de diligencia
debida reforzada indicadas a continuacién:

. Autorizacién expresa por el OCI: Esta autorizacion podra ser recabada con
posterioridad a la aprobacién de la operacidn como una ratificacion de la decisidon
tomada por el Representante ante el SEPBLAC, en quienes los miembros del OCI han
delegado esta decision.

] Revisidn del origen del patrimonio y de los fondos.
= Seguimiento reforzado y permanente de la relacion de negocios.

También se aplican dichas medidas de diligencia reforzada a los familiares y allegados de
PRPs.

Una vez identificado un potencial PRP, el proceso en el que intervenga es detenido y se
necesita la aprobacién previa y expresa del OCI para poder continuar. Se analizaria la
documentacién y adoptaria las medidas necesarias para su admisién, que sera comunicada al
gestor/Direccion en cada caso por el cauce habitual para esa operacion.

Cuando proceda el examen especial de una operacidn sospechosa de relacion con el
blanqueo de capitales o la financiacion del terrorismo, también se revisa si en la misma ha
intervenido una persona que ostente o haya ostentado la condicién de cargo publico
representativo o alto cargo de las Administraciones Publicas, o de sus familiares o allegados,
ya sea en Espafia o en el extranjero.

b) Analisis especifico para noticas adversas positivas:

Se informara al Representante ante el SEPBLAC para que valore el tipo de noticia detectada y
decidida el canal por el que se tramita la alerta, pudiendo ser:

] Se le remitira para su valoracidn como posible riesgo reputacional las alertas por
prensa adversa que vinculen a algun interviniente de la operacién con un ilicito penal
distinto del econdmico. De igual forma, se le informara para su valoracion de aquellas
alertas por prensa adversa relacionada con delitos econdmicos cuando, tras el analisis
de la operacidon a efectos de PBC/FT, se acredite la licitud del origen de los fondos. En
estos casos se esperara a la valoracion de Compliance para aprobar o denegar la
operacion.

] A través del OCI: se les remitird para su valoracion aquellos casos de prensa adversa
relacionada con delitos econémicos o subyacentes de blanqueo de capitales, en los
que, ademas, se haya detectado algun otro factor de riesgo o incongruencia en el
analisis de PBC/FT. En estos casos, se tramitara la operaciéon una vez decidan los
miembros, pudiéndose abrir un proceso de examen especial en los supuestos en los
que asi se decida.

8.2. Deteccion de operativa sospechosa

GRUPO ABU tiene previsto implantar una serie de controles manuales detectivos de operativa
sospechosa.

Asimismo, se pueden detectar operativas sospechosas durante la emisidon de su respuesta a
requerimientos por parte del SEPBLAC u otras Autoridades en relacién con la prevencion del
blanqueo de capitales y/o la financiacion del terrorismo, con relacidon a las personas, hechos
y operaciones a los que se refieran.

En todos los casos, una vez analizado y valorado el hecho, la operacion y las personas
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intervinientes, si se localizan indicios o certezas de su relacidon con actividades delictivas o
una falta de correspondencia ostensible con la naturaleza, volumen de la actividad, sin que
exista justificacion econdmica, profesional o de negocio, se iniciard un proceso de examen
especial documentado en un informe y se darda traslado al OCI del correspondiente
expediente para su conocimiento y toma de decision al respecto

Deteccién mediante los analisis de operaciones realizados

En funciéon del riesgo establecido para cada tipo de operacion/actividad se realiza el analisis y
validacion de las operaciones ejecutadas. En el curso de este analisis se tiene especial
atenciéon en detectar las actividades sospechosas o incoherentes con los antecedentes
operativos y datos conocidos de los clientes, prestando atencidn a los siguientes elementos:

. Datos personales y profesionales de los intervinientes.
= Operaciones realizadas.
- Métodos conocidos de blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo.

Deteccidén por comunicacion interna de operaciones sospechosas

Todos los consejeros, directivos, empleados de GRUPO ABU vy, especialmente aquellos en
relacion directa con intervinientes y/o sus operaciones, desarrollaran y pondran en practica,
de acuerdo con los procedimientos establecidos en este Manual, métodos de deteccidn,
analisis y control adecuados, de modo que, en el curso de la relacién con el cliente o la
ejecucién de una operacion, sea posible:

a) Detectar las actividades sospechosas o incoherentes con los antecedentes operativos y
datos conocidos de los clientes, prestando atencion a los siguientes elementos:

e Datos personales y profesionales de los intervinientes.
e Operaciones realizadas.
e Métodos conocidos de blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo.

b) Analizar y valorar su posible relacion con el blanqueo de capitales o la financiacion del
terrorismo.

c) Comunicar internamente al Representante ante el SEPBLAC los hechos y operaciones
detectados.

Para realizar la comunicacion, el informante remitird un e-mail al Representante ante al
SEPBLAC pudiendo indicar la informacién en el cuerpo del e-mail o rellenando el modelo de
comunicacion recogido en el Anexo V “Modelo comunicacion interna” de este Manual o
cualquier otro con el mismo efecto, que adjuntard en su comunicacién remitida al buzén
XXXXX@XXXXXX.com.

El OCI proporcionara a la persona que hubiese efectuado una comunicacién de operaciones
sospechosas acuse de recibo de la comunicacién efectuada y le informara de las medidas
adoptadas sobre la misma, asi como garantizara la confidencialidad de la identidad del
comunicante.

Si el empleado que ha iniciado una comunicacion formal por indicios no recibe el acuse de
recibo o no es informado del curso dado a la misma podra dirigirse al Representante ante el
SEPBLAC para solicitar dicha informacién. En caso de que no le sea facilitada una respuesta
en un plazo razonable de tiempo podra dirigir su comunicacién directamente al SEPBLAC.

Deteccidn por requerimiento de informacion del SEPBLAC
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El OCI puede detectar operativas sospechosas durante la emision de su respuesta a
requerimientos por parte del SEPBLAC u otras Autoridades en relacién con la prevencion del
blanqueo de capitales y/o la financiacion del terrorismo, con relacidon a las personas, hechos
y operaciones a los que se refieran.

Deteccién por comunicacién interna de potenciales incumplimientos

GRUPO ABU cuenta con procedimientos internos para que sus empleados, directivos o
consejeros puedan comunicar, incluso andnimamente, informacién relevante sobre posibles
incumplimientos de la citada ley, su normativa de desarrollo o las politicas y procedimientos
implantados para darles cumplimiento, cometidos en el seno de la Entidad.

En este sentido, GRUPO ABU cuenta con un Canal de Denuncias disponible para todo
empleado, cliente, proveedor, agente, socio, accionista o cualquiera que defienda un interés
legitimo, para comunicar de manera efectiva todo comportamiento irregular, ilicito o delictivo
que se esté produciendo, se haya producido o se vaya a producir en GRUPO ABU. Se
entiende por comportamiento irregular, ilicito o delictivo cualquier tipo de infraccion legal,
violacion del Cdédigo de Etico y de Conducta o conductas inapropiadas o contrarias a las
buenas practicas del mercado.

Como prevé la normativa vigente, GRUPO ABU integra este procedimiento en los sistemas de
la Entidad establecidos para la comunicacién de informaciones relativas a la comision de
actos o conductas que pudieran resultar contrarios a la restante normativa general o
sectorial aplicable.

La comunicacion al Canal de Denuncias de GRUPO ABU se podra realizar a través de los
siguientes canales:

= Desde la pagina web: Pte
= Verbalmente o por escrito: Pte.

No sera admitida ninguna denuncia que no se efectle a través de los medios anteriormente
indicados y el receptor de la denuncia velara por el correcto desarrollo del proceso.

8.3. Analisis especial
8.3.1. Procedimiento de analisis

En este procedimiento se especifican el ambito del analisis centralizado de las operaciones
detectadas, las reglas de actuacion del OCI para la realizacién del analisis técnico y las fases
gue comprende, con expresion de las acciones a realizar en cada una de ellas y la forma de
realizarlas.

Principios generales de la actividad de anélisis

El OCI examinara con especial atencion las operaciones detectadas por alerta o comunicacion
interna de directivos o empleados respecto de las que, tras su revision previa, observe
indicios de BC Y FT. En particular, examinara toda operacién que, por su naturaleza, pueda
estar relacionado con el BC Y FT, asi como aquellas operaciones o pautas de comportamiento
complejas, inusuales o sin propdsito econdmico licito aparente, o que presenten indicios de
simulacion o fraude.

La actividad de analisis técnico de operaciones de riesgo de BC Y FT se centra en la
existencia de una ldgica econdmica o profesional, que justifique la operacién detectada por
alerta o comunicacion interna; y comprende una fase de analisis inicial de las alertas y
comunicaciones recibidas y una fase de examen especial limitada a las operaciones que
presentan un mayor riesgo de BC Y FT.

Operaciones sujetas a analisis técnico
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Seran objeto de analisis preliminar y, en su caso, examen especial, por parte del OCI
cualquier hecho u operacidn, con independencia de su cuantia, que, por su naturaleza o los
elementos de riesgo concurrentes, pueda estar relacionado con el BC Y FT. Y, en particular,
los siguientes hechos u operaciones:

a) Los hechos u operaciones comunicados a través del cauce de la comunicacion interna.
b) Los hechos u operaciones detectados por el sistema centralizado de alertas.

c) Cualquier operacion compleja, inusual o sin propdsito econdmico licito aparente, o que
presente indicios de simulacion o fraude.

Se realizara, igualmente, el analisis técnico en aquellos casos en que se aprecie en el curso
de la relacidon de negocios la imposibilidad de aplicar las medidas de diligencia debida
previstas en el presente Manual.

Analisis preliminar de las operaciones detectadas

Seran objeto de analisis preliminar todas las operaciones enumeradas en el capitulo 7
anterior.

El OCI revisara la informacion disponible de la operacién detectada y analizard si existen
elementos que expliquen racionalmente la actuacion del cliente. Para la realizacion de este
analisis preliminar, consultara el expediente de la operacion y revisara toda la informacion
disponible sobre el cliente, poniendo el foco en su actividad profesional; obteniendo
informacidn adicional de fuentes terceras publicas, en caso de considerarlo necesario.

Si del andlisis se infiere una explicaciéon légica del sentido econdmico de la operativa
coherente con el perfil del cliente, y no se aprecian elementos de mayor riesgo de vinculacion
a actividades de BC Y FT que motiven su examen especial, se procedera a al archivo del
expediente sin incidencias.

Si, por el contrario, del resultado de dicho examen preliminar se comprueban discordancias o
incoherencias entre la operativa realizada y el tipo de cliente, o se aprecia algun indicador de
mayor riesgo que motive su examen especial, se procedera a la realizacion de dicho examen
conforme a lo indicado en el apartado 7.2.

El OCI deberd documentar en un informe escrito el resultado del examen preliminar, con

indicacion sucinta de los hechos y consideraciones que motivan la decision final de archivo o
sometimiento a examen especial.

Examen especial de las operaciones que presentan un mayor riesgo de estar relacionadas
conel BCYFT

Seran objeto de examen especial aquellas operaciones respecto de las que, tras el analisis
preliminar, el OCI haya concluido la necesidad de proceder a su examen especial.

8.3.2. Principios ordenadores del proceso de examen especial

El proceso de examen especial de operaciones que puedan estar vinculadas a actividades de
BC Y FT estard sometido al criterio de celeridad y se impulsara de oficio por el OCI en todos
sus tramites.

El examen especial requerird la tramitacién del correspondiente expediente de examen, el
cual se iniciara por el OCI a la vista de las conclusiones del informe de examen preliminar.

En la tramitacion de los expedientes, dara preferencia en el examen especial a las siguientes
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operaciones:

a) Las comunicadas por directivos o empleados a través del cauce de la comunicacion
interna.

b) Aquellas con mayor numero de elementos de mayor riesgo o riesgo de especial
intensidad.

8.3.3. Registro de operacion objeto de examen especial

El OCI llevara un registro de operaciones objeto de examen especial, que debera indicar
necesariamente:

a) identificacién de la operativa analizada

b) motivo que generd la realizacion del examen y elementos de mayor riesgo

c) estados de situacion del tramite

d) conclusiones del examen especial

e) decisién adoptada tras el examen especial y su motivacién

f) fechas de identificacién, analisis, conclusion y eventual comunicacién de la operativa.
8.3.4. Inicio del examen especial y registro de expedientes

El proceso de examen especial se iniciara con la apertura del correspondiente expediente de
examen en el registro de operaciones objeto de examen especial, al que se le asignara un
numero de identificacion, que sera Unico. El registro de expedientes se realizara a diario, por
orden cronoldgico.

8.3.5. Seguimiento de los expedientes de examen

El OCI mantendra al dia el registro de operaciones objeto de examen especial, de modo que
pueda comprobarse en todo momento en qué estado de situacion del tramite se encuentra
cada expediente de examen y la decisién adoptada sobre cada una de las operaciones
examinadas. A estos efectos se anotaran sucesivamente en el asiento de registro de
operaciones objeto de examen especial los datos relativos al estado de situacion del
expediente de examen y los correspondientes a la decision final adoptada como resultado de
la actividad de examen, el érgano que la adopta, la fecha en que se acuerda y su motivacion.

La OCI comprobard con caracter semanal que no exista ningun expediente de examen
registrado sin que se haya iniciado el proceso de examen especial. En caso de que detectara
la existencia de algun expediente de examen sin tramitar procedera de inmediato a su
activacion.

8.3.6. Actividad de examen especial de la operacion

El OCI realizara la actividad de examen de la operacidon mediante una metodologia que le
permita la obtencién de informacién relevante para apreciar una explicacién razonable que
justifique, desde el punto de vista econdmico, profesional o de negocio, la realizacién de
dichas operaciones.

Para la apreciaciéon de esa justificacion el OCI partird de la informacién y conclusiones del
analisis preliminar y obtendra, informacién adicional de fuentes terceras fiables que pueda
resultar de interés para obtener el perfil del cliente; entre las que se encuentran las
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siguientes:

. Registro Mercantil: para indagar sobre las personas juridicas intervinientes en la
operacion y las personas (fisicas y juridicas) que aparecen como administradores o
apoderados de aquellas.

. Bases de datos externas para confirmar dato de todas las personas fisicas y juridicas
intervinientes en la operacion.

. Registro de la Propiedad: para averiguar los inmuebles de los que son propietarios los
intervinientes.

. Internet: informacién libremente disponible relativa de las personas fisicas y juridicas
intervinientes.

Estas consultas se podrédn extender a las terceras personas que aparezcan vinculadas al
cliente y los intervinientes en otras operaciones distinta a la operacién sometida a examen y
que no hayan sido tenidas en cuenta inicialmente. Para esto, se llevaran a cabo peticiones de
informacién a la unidad de negocio y empleado que haya llevado a cabo la relacion de
negocio con el cliente.

El examen se basara en la revisidn y analisis de toda la informacién obtenida en esta fase
sobre la actividad del cliente, y puesta en relacién con la que se obtuvo en el analisis
preliminar, al objeto de determinar si existe coherencia entre el perfil obtenido del cliente
que explique razonablemente, desde el punto de vista econémico, profesional o de negocio,
la realizacidén de la operativa.

En todo caso, la actividad de examen especial tendra naturaleza integral, debiendo
comprobarse siempre la titularidad real, la condiciéon de PRP del cliente y del titular real, en
caso de existir,b y la actividad declarada por el cliente; y analizarse toda la operativa
relacionada, todos los intervinientes en la operacién y toda la informacién relevante
disponible.

El OCI debe incorporar al expediente de examen toda la informacion y documentacion
obtenida como resultado de sus indagaciones, dejando testimonio de las fuentes de
informacién consultadas, la fecha de su obtencidon y los comentarios que considere
reveladores para motivar su conclusion final.

8.3.7. Finalizacion del examen especial de la operacion

El resultado del examen especial se documentara en un informe escrito (en adelante,
informe-propuesta), en el que se incluira el relato de los hechos que describen los
aspectos relacionados con la operativa analizada y de las consideraciones que motivan la
conclusion, asi como la propuesta de decision a adoptar con base en los hechos y
consideraciones expuestos, la cual puede consistir en:

a) Archivo de la operativa, por haberse apreciado una explicaciéon razonable, desde el
punto de vista econdmico, profesional o de negocio, de la operativa y una justificacion
para la presencia de los elementos de mayor riesgo que determinaron su sujecidén a
examen especial.

b) Mantener la operativa en seguimiento, al no haberse alcanzado una conclusién clara
que justifigue desde el punto de vista econdmico, profesional o de negocio, la
operativa y la presencia de los elementos de mayor riesgo que determinaron su
sujecion a examen especial.

La propuesta de seguimiento de la operacion incluird la mencién al tiempo que se
considera necesario mantener en seguimiento y a las acciones de seguimiento que se
van a desarrollar durante ese plazo para ahondar en la busqueda de la explicacidon
razonable que permita justificar la operativa. En todo caso, deberd adoptarse una
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decisién definitiva sobre dicha operacién (archivo definitivo o comunicaciéon al
SEPBLAC) antes de cumplirse un afio desde la fecha en que se acordd ponerla en
seguimiento.

C) Comunicacion de la operativa por indicio al SEPBLAC, conforme a lo indicado en el
capitulo 8, cuando no se encuentre una racionalidad econdémica, profesional o de
negocio de la operativa y una justificacién para la presencia de los elementos de mayor
riesgo que determinaron su sujecién a examen especial.

En este supuesto, el informe-propuesta incluira la descripcidon de las medidas propuestas en
relacion con los sujetos intervinientes en la operativa que se propone comunicar por indicios,
con justificacion, en su caso, de las razones para mantener la relacion de negocio.

El examen concluird con el informe-propuesta que el OCI debera emitir en el plazo maximo
de veinte dias habiles desde la fecha en que se recibiera la alerta o la comunicacion interna.
Excepcionalmente, si debido a la complejidad del analisis, no fuera posible cumplir este
plazo, se debera justificar en el informe-propuesta de conclusion.

8.3.8. Decision sobre la operativa examinada

En un Comité excepcional del OCI se adoptara la decision por mayoria, debiendo constar en
acta el sentido y motivacion del voto de cada uno de sus miembros.

La decision final de comunicar, mantener en seguimiento o archivar habra de:

a) adoptarse en el plazo maximo de diez dias habiles a contar desde la fecha de emision
del informe-propuesta

b) estar motivada y ser consistente con el examen realizado, debiendo justificarse
especialmente cualquier decisién que se aparte de la conclusidn del informe-propuesta.

8.3.9. Cumplimiento de las decisiones adoptadas

El OCI ordenara a la unidad de negocio afectada por la operacion comunicada por indicio al
SEPBLAC si ha de proceder a la suspensidon definitiva de la operacion o si ha de romper toda
relacion existente con el cliente.

El responsable de la operacién debera confirmar a la Unidad Técnica la ejecucion de la orden
de paralizacién o ruptura recibida, y en caso de no poder llevarla a cabo, los motivos que se
lo impiden.

Las comunicaciones entre el OCI y las unidades de negocio deberan realizarse por un medio
que permita la confidencialidad necesaria; y todos los que tengan conocimiento del asunto
debera guardar confidencialidad y no revelar la existencia de la operacién sospechosa ni al
cliente ni a terceros.

9. Comunicacion de operaciones al SEPBLAC

El Representante, como responsable del cumplimiento de las obligaciones de informacién,
realizarad la comunicacion por indicio al SEPBLAC de los hechos u operaciones respecto de los
que, como resultado del examen especial, se concluya la existencia de indicio razonable de
relacidon con actividades de BC Y FT, segun lo expuesto en el capitulo 7.

El borrador de comunicacién lo elaborara el OCI empleando el formulario F19-1 del SEPBLAC,
para facilitar al Representante su elaboracion y remision al SEPBLAC, que debera cursarse
dentro del plazo de los dos dias siguientes a la fecha de la decision que acuerda, tras el
examen especial, la comunicacién al SEPBLAC.

9.1. Comunicacion por indicios
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La comunicacién por indicio incluira la siguiente informacion minima (Anexo VI):

a) Relacidon e identificacion de las personas fisicas y juridicas que participan, y a qué
titulo, en la operacion.

b) Actividad de las personas fisicas y juridicas que participan en la operacion y su relacion
con la actividad.

C) Relacidn de operaciones vinculadas y fechas a que se refieren, con indicacién de su
naturaleza, moneda en que se realizan, cuantia, lugares de ejecucién, finalidad e
instrumentos de pago o cobro utilizados.

d) Gestiones realizadas por el sujeto obligado comunicante para investigar la operacién
comunicada.

e) Exposicidn de todas las circunstancias que contribuyan a apreciar una relacién con el
BC Y FT o que imposible apreciar una légica econdmica razonable de la operacion.

f) Cualesquiera otros datos que el SEPBLAC determine en cada momento.

En todo caso, y aunque no se haya podido verificar finalmente, la comunicacién incluira
informacién detallada de todas las medidas adoptadas para determinar, tanto el origen de los
fondos, como el titular real de la operacion.

Asimismo, se incluird en la comunicacion efectuada una descripcion de las medidas tomadas
en relacion con los sujetos intervinientes en la operativa con indicios comunicada (ej.
mantenimiento de la relacién de negocio sin cambios, cancelacidn de la misma, limitaciéon de
su operativa, etc.), y en caso de continuar la relacidn, la justificacion de las razones para
ello, segun decision adoptada por el Representante o por el OCI.

No se ejecutara ninguna operacién con posterioridad a la decision de comunicar por indicio al
SEPBLAC; salvo que se haya apreciado justificadamente que dicha abstencion no es posible o
que abstenerse puede dificultar la investigacion, y asi se haya acordado en la decisidon sobre
la operativa examinada, podra ejecutarse la operacion realizando la inmediata comunicacion
por indicio al SEPBLAC, conforme al procedimiento establecido en este Capitulo.

Adicionalmente, y siempre y en todo caso que se haya confirmado una coincidencia contra
listas de sancionados en el proceso de cruce automatico durante el alta del cliente, se
procedera a realizar una comunicacion por indicio al SEPBLAC conforme a lo establecido en el
presente apartado.

9.2. Comunicacion sistematica: Declaracion mensual de operaciones (DMO) y
Fichero de Titularidades financieras

GRUPO ABU no esta sujeta a ninguna comunicacion sistematica al SEPBLAC.

9.3. Contestacion a requerimiento de informacion

El OCI llevara un registro de todos los requerimientos de informacién y/o documentacién que
se cursen por parte de la Comision de Prevencion del Blanqueo de Capitales e Infracciones

Monetarias, sus érganos de apoyo u otras autoridades legalmente competentes. El registro
contendra los siguientes datos minimos:

. Identificacion de la autoridad u érgano requirente.
. Fecha de entrada del requerimiento.
. Numero de orden de registro asignado al requerimiento.
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. Datos de identificacion de la persona sobre la que se pide informacion.
. Fecha de respuesta al requerimiento.

Una vez registrado, el OCI abrird un procedimiento de analisis, asignandole un ndmero
correlativo, y respondiendo a la solicitud de informacién con la mayor rapidez posible, que
sera remitida al Representante ante el SEPBLAC para su cumplimentacion.

En el expediente del examen se conservara, por un periodo de 10 afios, una copia de la
respuesta realizada por la Entidad, que deberd ser completa, detallada, e incluir toda la
informacién y/o documentacion solicitada.

Asimismo, el OCI mantendra al dia el registro de requerimientos de informacion y/o
documentacion recibidos, de modo que pueda comprobarse en todo momento el curso dado
a cada requerimiento recibido y en qué estado de situacién del tramite se encuentra.

Todo requerimiento, con independencia de cudl sea su contenido, debera ser respondido
dentro del plazo establecido por el drgano o autoridad requirente. En el caso de que en el
requerimiento no se fije expresamente un plazo o término para remitir la respuesta, se
atendera el mismo con la maxima celeridad. No obstante, en virtud de lo establecido en el
articulo 32.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas, y a solicitud de la Entidad, puede solicitarse una ampliacién
del plazo, por un maximo de 5 dias.

9.4. Deber de confidencialidad y prohibiciéon de revelacion

Los miembros del OCI, el Representante, el personal de la Unidad Técnica, y los empleados,
directivos o consejeros que pudieran tener conocimiento, por razoén de sus funciones, de que
se ha comunicado informacion al SEPBLAC o que se esta examinando o puede examinarse
alguna operacion sospechosa, deberan guardar absoluta confidencialidad, no pudiendo en
ningun caso revelar al propio cliente o a terceros la existencia de un proceso de analisis y/o
de comunicacion de informacion a las autoridades

El incumplimiento de dicha obligacién es considerado como muy falta grave, de conformidad

con el articulo 51, apartado c), de la Ley 10/2010, pudiendo dar lugar a la aplicacion de las
sanciones previstas.

12. Formacion

La accion formativa se ha de dirigir a todos los directivos, empleados y consejeros de GRUPO
ABU y cumplir con los siguientes objetivos:

a) Sensibilizarles sobre las obligaciones impuestas por la normativa vigente en materia de
prevencion de BC Y FT, contribuyendo a crear una cultura corporativa de prevencion y
advertir sobre las responsabilidades corporativas e individuales que el incumplimiento
puede comportar.

b) Mantenerles informados sobre:

i. Marco normativo de prevencion de GRUPO ABU: normativa vigente y normas del
presente Manual.

ii. Técnicas y métodos del BC Y FT y patrones de riesgo de BC Y FT que pueden
producirse en el curso de una relacién de negocio, con un enfoque adaptado al
negocio.

iii. Obligaciones normativas de diligencia debida, deteccion, examen y comunicacion
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de operaciones.

C) Dotarles de los conocimientos practicos necesarios para el cumplimiento de las
obligaciones normativas (especialmente de diligencia debida, deteccidn y comunicacion
de operaciones) y de los conocimientos para reconocer los patrones de tipologias de
BCY FT en la operativa diaria.

La actividad formativa se desarrollara mediante planes de formacidén anuales, que detallaran
necesariamente:

a) Las acciones formativas programadas: acordes con los objetivos fijados, destinatarios
y duracién prevista.

b) El contenido sucinto de cada accién, adaptada al grado de responsabilidad de los
destinatarios y el nivel de riesgo de las actividades que desarrollan; con un enfoque
eminentemente practico.

c) El método de formacion seleccionado para cada tipo accion formativa.
d) El calendario de desarrollo de las acciones formativas.

e) El perfil de los formadores, que en determinados casos podran ser los propios
miembros de la Unidad Técnica.

f) El sistema de evaluacién y del grado de ejecucion del plan de formacion.

La definicion, aprobacion y evaluacion de los planes anuales de formacidn correspondera al
OCl y en el disefio de las acciones formativas, se consideraran los siguientes perfiles:

O] Consejo de Administracién, directivos y miembros del OCI: deben impartirse
preferentemente en modalidad presencial y centrarse en lo relativo al marco normativo
y las técnicas y procedimientos de BC Y FT; y

(ii) Empleados de las areas operativas en contacto con el cliente y el desarrollo de sus
operaciones: haran hincapié en aspectos practicos, como la diligencia debida y la
deteccidn, analisis y comunicacion de operaciones.

Se programara una accion formativa dirigida a estos perfiles cada vez que se produzca un
cambio normativo significativo o cambios en las propias normas internas de la entidad. Sin
perjuicio de los programas de formacidon generales, se estableceran procesos de formacién
inicial especifica para los empleados que se incorporen a puestos en contacto con el cliente,
asi como para los nuevos agentes colaboradores.

La planificaciéon formativa habrd de documentarse de forma que sea posible la verificacién y
control de la adecuacion de la misma, de los niveles de participacion y de los objetivos
alcanzados. En particular, deberan preverse mecanismos adecuados a cada tipo de accién
formativa para el control de asistencia y la evaluacion de los resultados.

Anualmente, se documentara en un informe escrito el grado de cumplimiento del plan de
formacion aprobado.

13. Control interno y externo

13.1. Revision interna

La accidon de verificacidn interna del sistema de prevencién del BC Y FT se dirigirda a cumplir
los siguientes objetivos:

a) Verificar si las medidas y los procedimientos estan actualizados y se adecuan a la
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legislacién vigente.

b) Verificar si las medidas y los procedimientos se han actualizado a la luz de los
desarrollos observados en el sector, del andlisis de autoevaluacién de riesgo y de
posibles debilidades ya observadas (en informes de inspeccion del SEPLAC; en el
informe de examen de experto externo, o en anteriores revisiones internas del
sistema).

c) Verificar si las medidas y procedimientos, tal y como estén disefados, son adecuados
para la cobertura de los riesgos a los que se debe hacer frente.

d) Verificar si la planificacion de la accion formativa se adecua a las necesidades
detectadas y sus contenidos permiten la adquisicion por parte de los colectivos a los
que debe dirigirse de los conocimientos y habilidades practicas para el cumplimiento
de las obligaciones exigidas en esta materia.

e) Verificar el grado de conformidad de la actuacién de directivos y empleados con lo
establecido en las medidas y procedimientos aprobados y, en particular, en lo relativo a
la tramitacién diligente de comunicaciones internas, expedientes de analisis técnico y
respuesta a requerimientos.

La actividad de verificacidon interna se desarrollard a través de planes de verificacidn con
periodicidad anual, en los que se describiran necesariamente:

a) Personas, 6rgano o departamentos encargados de su ejecucion.
b) Alcance y objetivos, con descripcidn del ambito objetivo y subjetivo de la revision.
C) Aspectos concretos y contenidos que van a ser objeto de verificacion.

d) Modalidad de realizacién, pudiendo ser presencial o a distancia, y las técnicas e
instrumentos de evaluacion que se van a emplear.

e) Pruebas sustantivas propuestas, indicando tamafio, caracteristicas y tipologia de la
muestra elegida.

La definicion de los planes periddicos de verificacion interna se realizara por parte de
Asesoria Juridica, quien decidird las personas, 6rgano o departamento encargados de su
ejecucion. En todo caso, se debera preservar la independencia de quienes vayan a ser los
encargados de llevar a cabo la funcion de revision interna.

En todo caso, se incluird entre las técnicas o instrumentos de verificacion la realizacién de
pruebas sustantivas de cumplimiento, mediante la seleccion de elementos especificos, entre
los que estaran comprendidos:

() el escrutinio de operaciones para la verificacion del cumplimiento de las obligaciones
de diligencia debida;

(ii) (el escrutinio de comunicaciones internas y de expedientes de analisis técnico para la
verificacién de la adecuacién del tramite al procedimiento aprobado con el foco en la
motivacion y cumplimiento de los plazos de resolucidn establecidos.

Los resultados de la verificacidn interna se documentaran en un informe escrito que sera
elevado al OCI, para su conocimiento y la adopcién de los planes de mejora necesarios para
corregir las posibles debilidades detectadas.

El OCI debera informar al Consejo de Administracion de GRUPO ABU del resultado de la
verificacion interna y de las medidas programadas para corregir las debilidades que, en su
caso, se hayan detectado.
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15.1. Examen Experto Externo
Las medidas de control interno seran objeto de examen anual por un experto externo.

Los resultados del examen seran consignados en un informe escrito que describird
detalladamente las medidas de control interno existentes, valorard su eficacia operativa y
propondra, en su caso, rectificaciones o mejoras.

El informe se elevara en el plazo maximo de tres meses, a contar desde la fecha de emisién
al Consejo de Administracién del Sujeto obligado para su consideracién. El Consejo de
Administracién del Sujeto obligado debera adoptara sin dilacion las medidas necesarias para
solventar las posibles deficiencias identificadas en el informe de experto externo.

En el caso de deficiencias que no sean susceptibles de resoluciéon inmediata, el Consejo de
Administracion de GRUPO ABU aprobard, expresamente, un plan de remedio, que establecera
un calendario preciso para la implantacién de las medidas correctoras. Dicho calendario no
podra exceder, en ningln caso, de un afo natural.

El informe estard en todo caso a disposicidon de la Comisidn y sus drganos de apoyo durante
los cinco afios siguiente a la fecha de emision.

En cuanto al experto externo, antes de la formalizacion del encargo, deberan verificarse los
siguientes extremos:

a) Que se encuentra inscrito, como tal experto externo, en el registro establecido al
efecto por el SEPBLAC.

b) La acreditaciéon de su debida cualificacién, mediante la solicitud de su historial
profesional y, concretamente, de sus actuaciones previas en calidad de experto
externo.

C) Declaracion de manifestacion por parte del mismo de que no existe conflicto de
intereses entre la labor a realizar y su relacion de caracter familiar, o vinculacion
profesional o societaria con algun miembro del Consejo o de la alta direccion.

d) Que, como tal persona fisica, no ha proporcionado ninglun otro tipo de servicio a la
entidad durante los tres afios previos a su contratacion.

La formalizacion del encargo deberd constar en contrato escrito donde conste el deber de
confidencialidad.

En relacidn con el informe elaborado cada afio por el experto externo, con caracter previo a
la aceptacidn del mismo, habra de comprobarse que:

a) Cumple los principios generales establecidos reglamentariamente en relacion con las
especificaciones que, en su caso, debe cumplir el informe de experto externo.

b) Con independencia de las observaciones efectuadas en cada capitulo del informe, se
pronuncia expresamente, y de modo global, sobre la adecuacién de las politicas,
procedimientos y Manual de GRUPO ABU.

C) Se han realizado pruebas sustantivas, mediante muestreo, que soporten la opinion
emitida; que dichas pruebas resultan adecuadas al alcance y objetivos planteados y
que los resultados estan debidamente detallados.

16. Politicas de contratacion

En la seleccion y contratacion de nuevos empleados y directivos que vayan a prestar servicio
en GRUPO ABU, debera comprobarse que concurren en la persona altos estandares éticos.
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El area de Recursos Humanos sera la responsable de verificar y valorar, en el momento de
realizar la seleccion del empleado, la concurrencia de altos estandares éticos. No obstante,
en ningln caso se entendera que concurren altos estandares éticos cuando la persona:

a) Cuente con antecedentes penales por delitos dolosos contra el patrimonio, blanqueo de
capitales, contra el orden socioecondmico o contra la Hacienda Publica y Seguridad
Social.

b) Esté sancionado con suspensidn o separacién del cargo por infraccion de la Ley
10/2010 en resolucién administrativa firme (mientras esté vigente la sancion).

El cumplimiento del estandar minimo se acreditard mediante declaracidon responsable del
empleado.
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ANEXO I - LISTA ACTUALIZADA DE PAISES,
TERRITORIOS O JURISDICCIONES DE RIESGO

Para la elaboracién de este listado se han tenido en cuenta la siguiente relacién de
documentos:

Paises con restricciones para operar:

Lista negra GAFI: Birmania, Iran y Corea del Norte.

Lista OFAC (prohibicién): Burundi, Republica Centroafricana, Cuba, Regidon de Crimea, Irdn,
Irak Libano, Libia, Corea del Norte, Somalia, Sudan del Sur, Sudan y Darfur, Siria, Venezuela
y Yemen

Paises y territorios no cooperadores:

Lista gris GAFI: Albania, Bahamas, Barbados, Botsuana, Camboya, Ghana, Jamaica,
Mauricio, Myanmar, Nicaragua, Pakistan, Panamad, Uganda, Siria, Yemen y Zimbabue.

Lista sancionados/riesgo alto OFAC: Albania, Bielorrusia, Bosnia Herzegovina, Bulgaria,
Republica Democratica del Congo, Croacia (Hrvatska), Kosovo, Macedonia, Montenegro,
Rumania, Rusia, Serbia, Eslovenia, Zimbabue.
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ANEXO II - JURISDICCIONES QUE ESTABLECEN REQUISITOS
EQUIVALENTES A LA JURISDICCION ESPANOLA

° 1. Relacion de paises que se benefician "de iure” de reconocimiento mutuo.
Estados miembros de la Unién Europea

- Estados miembros del Espacio Econdmico Europeo

- Territorios de ultramar de Francia (Mayotte, Nueva Caledonia, Polinesia Francesa, Saint
Pierre-et-Miquelon y Wallis-et-Futuna) y Holanda (Aruba, Curasao, Sint Maarten, Bonaire,

Sint Eustatius y Saba)

2. Relacion de jurisdicciones que establecen requisitos equivalentes a los de la
jurisdiccién espanola.

Australia, Brasil, Canada, Corea del Sur, Estados Unidos, Hong Kong, India, Japdn, México,
Singapur, Sudafrica y Suiza.
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ANEXO III - CATALOGO ESPECIFICO DE OPERACIONES DE BC/FT

Por el tipo de interviniente

1.

Personas fisicas

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Operaciones en las que intervengan personas domiciliadas en paraisos fiscales o
territorios de riesgo, cuando el medio de pago utilizado por las mismas relna
alguna de las caracteristicas incluidas en este documento.

Operaciones que se realicen a nombre de menores de edad, personas mayores
de 70 afios o que presenten signos de discapacidad mental o con evidentes
indicios de falta de capacidad econémica para tales adquisiciones.

Operaciones en las que intervengan personas que ocupen o hayan ocupado
puestos politicos preeminentes, altos cargos o asimilados en paises generalmente
no democraticos, incluyendo su entorno familiar préximo.

Operaciones en las que intervengan personas que estan procesadas o
condenadas por delitos o resultase ser publico o notorio o se tuviera sospecha de
su presunta relacion con actividades delictivas, siempre que las mismas permitan
un enriquecimiento ilicito y que puedan ser consideradas como subyacentes del
delito de blanqueo, asi como aquellas operaciones realizadas por personas
relacionadas con las anteriores (por ejemplo, por lazos familiares, profesionales,
de origen, en las que exista coincidencia en el domicilio o coincidencia de
representantes o apoderados, etc.).

Operaciones en las que intervengan personas con domicilio desconocido o de
mera correspondencia (por ejemplo, apartado de correos, sedes compartidas,
despachos profesionales, etc.), o con datos supuestamente falsos o de probable
no certeza.

Varias operaciones en las que participa un mismo interviniente o aquellas
realizadas por grupos de personas relacionadas entre si (por ejemplo, por lazos
familiares, por lazos profesionales, por personas de una misma nacionalidad, por
personas en las que exista coincidencia en el domicilio o coincidencia de
representantes o apoderados, etc.).

Personas juridicas

a)

b)

c)

d)

e)

Operaciones en las que intervengan personas juridicas domiciliadas en paraisos
fiscales o territorios de riesgo, cuando el medio de pago utilizado por las mismas
reuna alguna de las caracteristicas detalladas en este documento.

Operaciones en las que intervengan personas juridicas, de reciente constitucion,
cuando el importe sea elevado con relacién a su patrimonio.

Operaciones en las que intervengan personas juridicas cuando no parezca que
exista relacidon entre las caracteristicas de la operacién y la actividad realizada
por la empresa compradora o bien cuando esta no realice ninguna actividad.

Operaciones en las que intervengan personas juridicas cuyos propietarios
ocupen o hayan ocupado puestos politicos preeminentes, altos cargos o
asimilados en paises generalmente no democraticos, incluyendo su entorno
familiar préximo.

Operaciones en las que intervengan Fundaciones, Asociaciones Culturales y
Recreativas y en general, Sociedades sin animo de lucro, cuando no
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correspondan las caracteristicas de la operacién con los objetivos de la sociedad.

f) Operaciones en las que intervengan personas juridicas que, aun estando
registradas en Espafia, estadn constituidas principalmente por ciudadanos
extranjeros o no residentes en Espafia.

g) Operaciones en las que intervengan personas juridicas con domicilio desconocido
o de mera correspondencia (por ejemplo, apartado de correos, sedes
compartidas, despachos profesionales, etc.), o con datos supuestamente falsos o
de probable no certeza.

h) Varias operaciones en las que participa un mismo interviniente. Asi como
aquellas realizadas por grupos de personas juridicas que puedan estar
relacionadas entre si (por ejemplo, por lazos familiares de sus propietarios o
apoderados, por lazos profesionales de los mismos, por coincidencia en la
nacionalidad bien de las personas juridicas o de sus propietarios o apoderados,
por coincidencia en el domicilio bien de las personas juridicas o de sus
propietarios o apoderados, por coincidencia de propietario, representantes o
apoderados, por la similitud de nombres de personas juridicas, etc.).

i) Operaciones en las que intervengan personas juridicas cuya Unica actividad
conocida sea la inversidon en inmuebles como mera tenencia de los mismos.

Comportamientos

a) Operaciones en las que existan indicios o certeza de que los intervinientes, no
actlan por cuenta propia, intentando ocultar la sociedad del cliente real.

b) Operaciones que se inician a nombre de una persona y que se formalizan
finalmente a nombre de un tercero (por ejemplo, venta o transmision de
titularidad de la compra u opcidon de compra de un inmueble que no ha sido
entregado todavia a su propietario, operaciones de reserva de inmuebles en fase
de obra y que subrogan a terceros en sus derechos, etc.).

c) Operaciones en las que los intervinientes:
. No demuestran demasiado interés por las caracteristicas de los bienes
(por ejemplo, calidades de construccion, plazos de entrega, etc.) que son

objeto de la operacién.

o No muestran demasiado interés en obtener un mejor precio por la
operacion, ni en mejorar los planes de pago.

. Muestran gran interés en realizar la operacion muy rapidamente, sin que
exista causa que lo motive.

J Muestran un gran interés en operaciones relativas a inmuebles situados en
determinadas zonas, sin importarles el precio que fuese necesario pagar.

o Operaciones en las que los intervinientes no sean residentes en Espafia.

o Tienen como Unica finalidad la inversion de capital (por ejemplo, no
muestran interés en residir, aunque sea temporalmente, en el bien
adquirido, etc.).

o Muestran interés en grandes operaciones (por ejemplo, adquirir grandes

solares para la posterior construccion de viviendas, compra de edificios
completos, establecer negocios relacionados con actividades de ocio, etc.).
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d) Operaciones en las que cualquiera de los pagos se efectle por un tercero
distinto de los intervinientes, especialmente si tienen origen en un pais
extranjero o un territorio designado.

e)

Intermediarios

a) Operaciones realizadas a través de intermediarios, cuando los mismos actlen
por cuenta de grupos de personas fisicas, que puedan estar relacionadas entre si
(por ejemplo, por lazos familiares, por lazos profesionales, por personas de una
misma nacionalidad, por personas en las que exista coincidencia en el domicilio,
etc.).

b) Operaciones realizadas a través de intermediarios, cuando los mismos actlien
por cuenta de grupos de personas juridicas, que puedan estar relacionadas entre
si. (por ejemplo, por lazos familiares de sus propietarios o apoderados, por lazos
profesionales de los mismos, por coincidencia en la nacionalidad bien de las
personas juridicas o de sus propietarios o apoderados, por coincidencia en el
domicilio bien de las personas juridicas o de sus propietarios o apoderados, por
coincidencia de propietario, representantes o apoderados, por la similitud de
nombres de personas juridicas, etc.).

c) Operaciones realizadas a través de intermediarios, cuando los mismos sean
ciudadanos extranjeros o no residentes en Espafa.

d) Operaciones realizadas a través de intermediarios, cuando los mismos actlen
por cuenta de ciudadanos extranjeros o no residentes en Espafia.

Por el medio de pago utilizado

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

Operaciones en las que existen entregas de efectivo o instrumentos negociables en los
que no quede constancia del verdadero pagador (por ejemplo, cheques bancarios),
cuyo importe acumulado se considere significativo con respecto al importe total de la
operacion. Se podran excluir los casos de entrega de cheque bancario cuando la
misma se produzca en el momento de la firma de la escritura y sea motivada por la
concesion de un préstamo hipotecario y tanto el cheque como el préstamo sean
realizados por la misma sociedad de crédito y se trate de sociedades registradas en
Espafia.

Operaciones en las que se solicita el fraccionamiento del pago, en periodos muy cortos
de tiempo.

Operaciones en las que existan dudas de la veracidad de los documentos aportados
para la obtencién de préstamos.

Operaciones en las que se hayan obtenido o se intenten obtener préstamos con
garantias constituidas en efectivo o dichas garantias se encuentren depositadas en el
extranjero.

Operaciones financiadas con fondos procedentes de paises considerados como paraisos
fiscales o territorios de riesgo, segun la legislacion de prevencion de blanqueo de
capitales, independientemente de que el cliente sea o no residente en dichos paises.

Operaciones en las que se produzcan asuncion de deudas por parte del comprador, que
se consideren significativas con respecto al valor del bien. Se podran excluir las
operaciones en las que se trate de subrogaciones de préstamos hipotecarios,
otorgados a través de sociedades registradas en Espafia.

Aplazamiento del pago a fecha muy cercana al momento de la autorizacidn,
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h)

especialmente si no se establece garantia que lo asegure, sin explicacion ldgica.

Insistencia en que el pago se realice utilizando como cuenta intermedia o cuenta
puente, una cuyo titular es el profesional que interviene en la operacién, sin
explicacion logica.

Por las caracteristicas de la operacion

a)

b)

d)

e)

Operaciones en las que se haya incluido una cldusula con un contrato de arras y
finalmente no se haya formalizado la operacion.

Operaciones sobre unos mismos bienes o derechos, muy cercanas en el tiempo (por
ejemplo, compra e inmediata transmisidon de bienes) y que suponen un incremento o
disminucion significativo del precio respecto al valor de adquisicion.

Operaciones formalizadas por un valor significativamente diferente (muy superior o
inferior) al real de los bienes transmitidos.

Operaciones relativas a promociones inmobiliarias en municipios o zonas de alto riesgo
a juicio de la propia empresa (por ejemplo, por tener un alto porcentaje de personas
de origen extranjero, zonas en las que haya sido aprobado un nuevo plan de desarrollo
urbanistico, zonas cuyo numero de inmuebles construidos en relacién con el nimero
de habitantes sea superior a la media, etc.).

Operaciones formalizadas mediante contrato privado en los que no exista intencion de
elevarlo a publico, o aunque dicha intencidn exista, no sea elevado finalmente.
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ANEXO IV - FORMULARIO DE CONOCIMIENTO DE CLIENTE (KYC)
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FORMULARIO DE INFORMACION OBLIGATORIA DEL CLIENTE PERSONA FiSICA (COMPRAVENTAS)

En cumplimiento de Ley 10/2010, de 28 de abril, de Prevencién de Blanqueo de Capitales y Financiacién del Terrorismo

El firmante declara baja su responsabilidad que los datos incluidos en este documento y en los documentos aportados para la
identificacion, son correctos y que se encuentran vigentes en la fecha de firma del mismo.

A. TIPO DE INTERVENCION EN LA OPERACION

Comprador Aportante de fondos
m] m]

B. DESCRIPCION DE LA OPERACION

Destino o propésito de la operacién

12 vivienda 22 vivienda Inversion Actividad profesional
O O O O

Descripcidn y ubicacion:
Finca registral:

Precio de compra:
Importe entregado reserva/contrato privado:
Importe pendiente de escriturar

¢Qué se va a firmar?

Contrato privado Adenda Escritura publica
m} m} m}

C. DATOS DEL CLIENTE

Nombre y apellidos: |

DNI/ Pasaporte / Tarjeta residencia:

Nacionalidad: |

Domicilio: |

Teléfono: |

|
|
|
Pais de residencia: | |
|
|
|

E-mail: |

Estado Civil: Casado/a Soltero/a Divorciado/a Viudo/a Unién de Hecho

Casado/a Soltero/a Divorciado/a  Viuod/a Unién de Hecho

O O O O O

Régimen Econémico: (casados y uniones) Gananciales Separacion de Bienes
Gananciales Separacion de bienes

O O

¢Desempeiia o ha desempeiiado cargos o funciones publicas importantes en Espaia o pais distinto de Espaiia,
o es familiar préoximo o allegado a personas que desempefien o hayan desempefiado dichas funciones?

Si Detalle No:
o |o

(Los jefes de Estado, jefes de Gobierno, ministros, secretarios de Estado o subsecretarios; los parlamentarios; los magistrados de tribunales supremos,
tribunales constitucionales u otras altas instancias judiciales cuyas decisiones no admitan normalmente recurso, salvo en circunstancias excepcionales,
con inclusién de los miembros equivalentes del Ministerio Fiscal; los miembros de tribunales de cuentas o de consejos de bancos centrales; los
embajadores y encargados de negocios; el alto personal militar de las Fuerzas Armadas; y los miembros de los érganos de administracion, de gestién o
de supenvision de empresas de titularidad publica. Ninguna de estas categorias incluird empleados publicos de niveles intermedios o inferiores. -Ver
articulo 14 Ley 10/2010-)

(En esta operacion actua el cliente por cuenta propia, o por cuenta de terceros?

Actlia por cuenta propia O
Actlia por cuenta de terceros. O
Motivo:

Insertar datos del resto de intervinientes (en caso de existir mas)

Nombre y apellidos Doc. de identidad Tipo de operacion
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D. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA
Describir la actvidad econémica o empresarial

Cuenta propia O Cuenta de terceros ]

Si no tiene actividad profesional, ni empresarial.

Jubilado ] Pensionista ] Rentista (]
Desempleado cotizante O Desempleado no cotizante O Estudia (]
Descripcion: | |

E. ORIGEN DE LOS FONDOS:

Porcentaje de fondos propios % | |

Procedencia: Ahorros de su actividad O Herencia O Venta de inmueble ]
Otros O |
Porcentaje de financiacion ajena (%): Entidad:

Esquema de inversion

Describa aqui cual es el origen de los fondos que se aportan para el pago de la operacion, indicando a través de que personas se canalizaran los fondos
hasta la persona compradora/aportante de los fondos (rellenar sélo en caso de existan varios origenes de fondos propios)

F. MEDIOS DE PAGO

N° de cheques a emitir: Entidad/es:

N° cuenta/s de cargo:

G. DATOS DEL REPRESENTANTE

Persona fisica / juridica:

Nombre y Apellidos/Denominacion social:
DNI / Pasaporte / Tarjeta residencia / CIF:
Domicilio:

Nacionalidad:

Pais de residencia:

N° Escritura de apoderamiento y fecha:

Firma del cliente o representante
INFORMACION SOBRE EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES:

Responsable del tratamiento: INVERSIONES GRUPO ABU S.L. ("GRUPO ABU”) con
domicilio en Av. de la Constitucidén, 2, 41004 Sevilla y N.I.F. B-90377516. Finalidad del
tratamiento: gestion y tramitacion de la compraventa. Base de legitimacion:
cumplimiento de obligaciones legales previstas en el articulo 3 de la Ley 10/2010, de 28 de
abril, de prevencion del blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo. Plazo de
conservacion: el necesario para hacer frente a las responsabilidades legales o, en su
defecto, el determinado por la legislacién vigente. Comunicacién: INVERSIONES GRUPO
ABU S.L. podra comunicar sus datos personales a organismos publicos competentes y/o
encargados del tratamiento. Derechos: podra ejercer su derecho de acceso, rectificacion,
supresion, limitacién, oposicién, portabilidad y a no ser objeto de decisiones individuales
automatizadas a través de correo electronico XXXXX@XXXX.com o a la direccion postal del
responsable del tratamiento. Puede consultar informacion adicional sobre proteccién de datos
en la pagina web: https://www.grupoabu.es/.
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FORMULARIO DE INFORMACION OBLIGATORIA DEL CLIENTE PERSONA JURIDICA (COMPRAVENTAS)

En cumplimiento de Ley 10/2010, de 28 de abril, de Prevenciéon de Blanqueo de Capitales y Financiacion del Terrorismo

El firmante declara baja su responsabilidad que los datos incluidos en este documento y en los documentos aportados para la identificacion, son
correctos y que se encuentran vigentes en la fecha de firma del mismo.

A. TIPO DE INTERVENCION EN LA OPERACION

Comprador Aportante de fondos
O [m}

B. DESCRIPCION DE LA OPERACION

Destino o propoésito de la operacion

12 vivienda 2%\ivienda Inversion Actividad profesional
O O m} [m}

Descripcion y ubicacion:
Finca registral:

Precio de compra:
Importe entregado reserva/contrato privado:
Importe pendiente de escriturar

¢Queé se va a firmar?

Contrato privado Adenda Escritura publica
O m} [m}

C. DATOS LA SOCIEDAD

Denominacion y forma juridica: |
NIF |

Fecha de constitucion y fecha de registro:

Pais de nacionalidad:

Pais de residencia:

|
|
Teléfono: I
|

E-mail:

Datos representantes y apoderados

Datos Primer representante Segundo representantes

Nombre y apellidos

N° documento identidad

Nacionalidad

Pais de residencia

Administardor, apoderado, etc |

N°y fecha de escritura

¢La entidad tiene entre sus accionistas o grupo de control a alguna persona que desempefie o haya desempefnado cargos o
funciones publicas importantes en un en Espaia o un pais distinto de Espaiia o que sea familiar préximo o allegado a
personas que desempeiien o hayan desempefado estas funciones?

Si Detalle No:
O |o

(Los jefes de Estado, jefes de Gobiemo, ministros, secretarios de Estado o subsecretarios; los parlamentarios; los magistrados de tribunales supremos, tribunales
constitucionales u otras altas instancias judiciales cuyas decisiones no admitan normalmente recurso, salvo en circunstancias excepcionales, con inclusion de los
miembros equivalentes del Ministerio Fiscal; los miembros de tribunales de cuentas o de consejos de bancos centrales; los embajadores y encargados de negocios; el
alto personal militar de las Fuerzas Armadas; y los miembros de los 6rganos de administracion, de gestion o de supenision de empresas de titularidad publica. Ninguna
de estas categorias incluird empleados publicos de niveles intermedios o inferiores. -Ver articulo 14 Ley 10/2010-)

D. DATOS DE LA ACTIVIDAD:

Ambito de actividad:

Local [} Nacional m] Internacional m]
(En esta operacion actua la sociedad compradora por cuenta propia o por cuenta de terceros?

Actua por cuenta propia O
Actua por cuenta de terceros. O
Motivo
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E. ORIGEN DE LOS FONDOS:

Porcentaje de fondos propios % | |

Procedencia: Ahorros de su actividad (m} Ampliacion capital m] Préstamos intragrupo O
Otros O
Porcentaje de financiacion ajena (%): Entidad: |

Esquema de inversion

Describa aqui cual es el origen de los fondos que se aportan para el pago de la operacion, indicando a través de que personas se canalizaran los fondos hasta la
persona compradora/aportante de los fondos (rellenar sélo en caso de existan varios origenes de fondos propios)

F. MEDIOS DE PAGO

Entidad I:I N° cuenta de cargo

G. ESTRUCTURA ACCIONARIAL

Declarando el 100% del accionariado*

Nombre y apellidos/Razén Social NIF/CIF | Pais de nacionalidad Pais de residencia % de capital

Aporta el arbol de control si con el primer nivel de accionistas, no se alcanza a detallar a las personas fisicas ultimas.

Firma del cliente o representante

INFORMACION SOBRE EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES:

Responsable del tratamiento: INVERSIONES GRUPO ABU S.L. ("GRUPO ABU") con
domicilio en Av. de la Constitucién, 2, 41004 Sevilla y N.I.F. B-90377516. Finalidad del
tratamiento: gestion y tramitacion de la compraventa. Base de legitimacion:
cumplimiento de obligaciones legales previstas en el articulo 3 de la Ley 10/2010, de 28 de
abril, de prevencion del blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo. Plazo de
conservacion: el necesario para hacer frente a las responsabilidades legales o, en su
defecto, el determinado por la legislacion vigente. Comunicaciéon: INVERSIONES GRUPO
ABU S.L. podrd comunicar sus datos personales a organismos publicos competentes y/o
encargados del tratamiento. Derechos: podra ejercer su derecho de acceso, rectificacion,
supresién, limitacién, oposicidn, portabilidad y a no ser objeto de decisiones individuales
automatizadas a través de correo electrénico XXXXX@XXXX.com o a la direcciéon postal del
responsable del tratamiento. Puede consultar informacion adicional sobre proteccion de datos
en la pagina web: https://www.grupoabu.es/.
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DECLARACION RESPONSABLE DE TITULARIDAD REAL

En cumplimiento de Ley 10/2010, de 28 de abril, de Prevencion de Blanqueo de Capitales y Financiacion del Terrorismo

El firmante declara baja su responsabilidad que los datos incluidos en este documento y en los documentos aportados para la
identificacion, son correctos y que se encuentran vigentes en la fecha de firma del mismo.

Nombre de la sociedad | | Fecha:

¢Cudl es la naturaleza de la entidad? (Marcar solamente una opcion)

A) Sociedad cotizada en un mercado regulado.

B) Sociedad con actividad comercial o empresarial determinada.
C) Sociedad patrimonial o instrumental (sin actividad comercial o
D) Entidades de derecho publico, fundaciones, asociaciones
profesionales, culturales, deportivas o similares.

E) No cumple ninguna de las opciones anteriores

OO oOooo

Identificacion de Titulares Reales. Personas fisicas por cuenta de quien se acttia, o que sean poseedoras o
controlen mas del 25% del capital o de los derechos de voto del cliente, directa o indirectamente

Nombre y apellidos/Razén Social NIF/CIF  |Nacionalidad Actividad % de capital

O No cumple ninguna de la condiciones anteriores y no esta controlada direta o indirectamente en mas del 25% por ninguna
persona fisica

Identificacion de Administradores. (En caso de que los administradores sean personas juridicas, indicar el representate legal persona
fisica de la sociedad)

S -
Nombre y apellidos/Razén Social NIF/NIE/Pas N Pais de nacionalidad Ps.;us de.
aporte documento residencia

Alos efectos descritos anteriormente, declaro bajo miresponsabilidad que los datos e informacién contenida en la presente declaracion es cierta y veraz,
comprometiendome asimismo a mantener permanentemente actualizada la informacién sobre la identificacion formal a la que se refiere el art. 4 del RD
304/2014, de 5 de mayo, por el que se apruebe el Reglamento de la Ley 10/2010 de Prevencién de Blanqueo de Capitales yde la Financiacion del
Terrorismo, en el supuesto de alteraciones y/o modificaciones en la estructura o composicién de los derechos de voto de la sociedad a la que represento
ylo de su érgano de administracion.

Firma del cliente o representante Cargo

INFORMACION SOBRE EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES:

Responsable del tratamiento: INVERSIONES GRUPO ABU S.L. ("GRUPO ABU") con
domicilio en Av. de la Constitucidon, 2, 41004 Sevilla y N.I.F. B-90377516. Finalidad del
tratamiento: gestion y tramitacion de la compraventa. Base de legitimacion:
cumplimiento de obligaciones legales previstas en el articulo 3 de la Ley 10/2010, de 28 de
abril, de prevencion del blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo. Plazo de
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conservacion: el necesario para hacer frente a las responsabilidades legales o, en su
defecto, el determinado por la legislacion vigente. Comunicacion: INVERSIONES GRUPO
ABU S.L. podra comunicar sus datos personales a organismos publicos competentes y/o
encargados del tratamiento. Derechos: podra ejercer su derecho de acceso, rectificacion,
supresion, limitacidn, oposicidon, portabilidad y a no ser objeto de decisiones individuales
automatizadas a través de correo electrénico XXXXX@XXXX.com o a la direcciéon postal del
responsable del tratamiento. Puede consultar informacion adicional sobre proteccién de datos
en la pagina web: https://www.grupoabu.es/.
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ANEXO V - MODELO DE FORMULARIO DE COMUNICACION INTERNA

Datos de la comunicacién interna:

NuUmero comunicacion Fecha de detecciéon Forma de deteccidn

Datos del comunicante:

Nombre Apellido 1 Apellido 2
Departamento/unidad Identificador empleado/a
Correo electrdnico Teléfono Fax

Datos de la operacion comunicada:

Referencia operacion Importe operacion

Descripcién de la operacién

Datos de los intervinientes en la operacion

Identificacion de los intervinientes

Descripcion de los datos conocidos de la actividad/profesién del cliente
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Hechos/comportamientos indiciarios de BC Y FT

Relacién documentos adjuntos:

Documento Comentario

En a de de20_

Firma
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ANEXO VI - MODELO DE COMUNICACION DE OPERATIVA SOSPECHOSA POR
INDICIO (F19-1)

COMUNICACION DE OPERATIVA 505PECHOSA POR INDICIO [F19-1)
{Articulo 18 de la Ley 10/2010)

Sujeto obligado

Nimera de documenta identificativo

del sujeto obligado

Nombre del representante

Referenciz de la comunicacidn

Fecha de |z comunicacian

Identificacion de los intervinientes en las operaciones

Conocimiento de los intervinientes en las operaciones

Descripcion de las operaciones

Indicios de blangueo de capitales

Gestiones y comprobaciones realizadas

Documentacian remitida (relacion de documentos que sa adjuntan)

El representante
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ANEXO VII - INFRACCIONES Y SANCIONES PREVISTAS EN LA LEY 10/2010

Infracciones Muy Graves

1. a) El incumplimiento del deber de comunicacidn previsto en
el articulo 18, cuando algun directivo o empleado del sujeto
obligado hubiera puesta internamente la existencia de indicios
o la certeza de que un hecho u operacién estaba relacionado

1. b) El incumplimiento de la obligacién de colaboracion

1. c) El incumplimiento de la prohibicion de revelacion
establecida en el articulo 24 o del deber de reserva previsto en
los articulos 46,2 y 49,2 e).

1. d) La Resistencia u obstruccién a la labor inspectora, siempre
que medie requerimiento del personal actuante expreso y por
escrito.

1. e) El incumplimiento de la obligacién de adoptar las medidas
correctoras comunicadas por requerimiento del Comité
Permanente a las que se alude en los articulos 26.5,31.2,44.2,
y 47.5, cuando concurra una voluntad deliberadamente rebelde
al incumplimiento.

1. f) La comisidn de una infraccidn grave durante los cinco afios
anteriores hubiera sido impuesta al sujeto obligado una
sancién firme en via administrativa por el mismo tipo de
infraccion.

1. g) El incumplimiento de las medidas de suspension acordadas
por el Servicio Ejecutivo de la Comisidn de conformidad con el
articulo 48 bis.6.

2. a) Enlos términos previstos Reglamentos comunitarios que
establezcan medidas restrictivas, el incumplimiento doloso de
la obligacién de congelar o bloquear los fondos, activos
financieros recursos econémicos de personas fisicas o
juridicas, entidades o grupos designados.

2. b) En los términos previstos Reglamentos comunitarios que
establezcan medidas restrictivas, el incumplimiento doloso de
la prohibicién de poner fondos, activos financieros recursos
econdmicos a disposicidn de personas fisicas o juridicas,
entidades o grupos designados.

TESTA HOME

a) Amonestacion Publica.

b) Multa cuyo importe minimo sera 150.000€ y
cuyo importe maximo podra ascender hasta la
mayor de las siguientes cifras: - El 10% del
volumen de negocios anual total del sujeto
obligado. - El duplo del contenido econémico
de la operacion o el quintuplo de los beneficios
derivados de la infraccidn si pueden
determinarse o 10.000,000 euros.

c) Revocacidn o suspension de la autorizacién
administrativa para operar. Ademas de la
sancién de multa, que es obligatoria, se
impondra alguna de las otras dos sanciones.

Administradores y directivos

a) Multa a cada uno de ellos por
importe de entre 60.000€ y
10.000.000€.

b) Separacién del cargo, con
inhabilitacion para ejercer cargos de
administracién o direccion en
cualquier entidad por un plazo
maximo de 10 afios.

c) Amonestacidn publica.

d) Separacién del cargo, con
inhabilitacion para ejercer cargos de
administracion o direccién en
cualquier entidad de las sujetas a la
Ley 10/2010 por un plazo maximo
de 10 afios. Es obligatorio aplicar la
sancién de multa, en tanto que las
otras posibles sanciones seran
aplicadas sélo en el supuesto de que
el 6rgano sancionador asi lo decida.
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Infracciones Graves

1 a) El incumplimiento de las obligaciones de identificacién formal, en los
términos del articulo 3.

TESTA HOME Administradores y directivos

1. b) El incumplimiento de las obligaciones de identificacion del titular
real, en los términos del articulo 4.

1. ¢) El incumplimiento de la obligacion de obtener informacién sobre el
propdsito e indole de la relacion de negocios, en los términos del articulo
5.

1. d) El incumplimiento de la obligacion de aplicar medidas de
seguimiento continuo a la relacién de negocios, en los términos del
articulo 6.

1. e) El incumpliendo de la obligacion de aplicar medidas de diligencia
debida a los clientes existentes, en los términos del articulo 7,2 y de la
Disposicién transitoria séptima.

1. f) El incumplimiento de la obligacién de aplicar medidas reforzadas de
diligencia debida, en los términos de los articulos 11 a 16.

a) Amonestacion privada.

b) Amonestacidn publica.

1. g) Elincumplimiento de la obligacién de examen especial, en los
términos del articulo 17.

c) Tratandose de entidades sujetas a
autorizacién administrativa para operar, la

1. h) El incumplimiento de la obligacién de comunicacidn por indicio, en
los términos del articulo 18, cuando no deba calificarse como de muy
grave.

suspension temporal de ésta.

d)Multa, cuyo importe minimo sera de 60.000€

1. i) El incumplimiento de la obligacién de abstencién de ejecucién, en los
términos del articulo 19.

y cuyo importe maximo podra ascender a
hasta la mayor de las siguientes cifras: - 10%

1. j) El incumplimiento de la obligacién de comunicacion sistematica, en
los términos del articulo 20.

del patrimonio neto del volumen de negocios
anual total del sujeto obligado, el tanto del
contenido econdmico de la operacién, mds un

1.k) El incumplimiento de la obligacién de colaboracién establecida en el
articulo 21 cuando medie requerimiento escrito de uno de los 6rganos de
apoyo de la Comisién de Prevencion del Blanqueo de Capitales.

50 por ciento, el triple del importe de los
beneficios derivados de la infraccién, cuando
dichos beneficios puedan determinarse, o
5.000.000 euros del sujeto obligado.

1. 1) El incumplimiento de la obligacién de conservacidn de documentos,
en los términos del articulo 25.

Incumplimiento art.34: Multa: Importe minimo
de 600€ y maximo del 50% del valor de los
medios de pago utilizados.

1. m) El incumplimiento de la obligacién de aprobar por escrito y aplicar
politicas y procedimientos adecuados de control interno, en los términos
del articulo 26,1, incluida la aprobacién por escrito y aplicacién de una
politica expresa de admision de clientes.

1. n) El incumplimiento de la obligacién de comunicar al Servicio Ejecutivo
de la Comision la propuesta de nombramiento del representante del
sujeto obligado, o la negativa a atender los reparos u observaciones
formulados, en los términos del articulo 26ter.

1. i) El incumplimiento de la obligacidn de establecer drganos adecuados
de control interno, con inclusién, en su caso, de las unidades técnicas,
que operen en los términos del articulo 26ter.

a) Amonestacidn privada.

b) Amonestacién publica.

c) Separacién del cargo, con
inhabilitacion para ejercer cargos de
administracion o direccién en
cualquier entidad de las sujetas a
esta ley por un plazo maximo de
cinco afios.

d) Multa a cada uno de ellos por un
importe minimo de 3.000 euros y
maximo de hasta 5.000.000 euros.
Ademas de la sancion de multa, que
es obligatoria, se impondra alguna
de las otras tres sanciones.

54




A3V

MANUAL DE PREVENCION DEL BLANQUEO DE CAPITALES Y DE LA FINANCIACION DEL TERRORISMO

Infracciones Graves

TESTA HOME Administradores y directivos

1 a) El incumplimiento de las obligaciones de identificacion formal, en los
términos del articulo 3.

1. b) El incumplimiento de las obligaciones de identificacion del titular
real, en los términos del articulo 4.

1. ¢) El incumplimiento de la obligacién de obtener informacién sobre el
propdsito e indole de la relacion de negocios, en los términos del articulo
5.

1. d) El incumplimiento de la obligacién de aplicar medidas de
seguimiento continuo a la relacién de negocios, en los términos del
articulo 6.

1. e) El incumpliendo de la obligacion de aplicar medidas de diligencia
debida a los clientes existentes, en los términos del articulo 7,2 y de la
Disposicidn transitoria séptima.

1. f) El incumplimiento de la obligacién de aplicar medidas reforzadas de
diligencia debida, en los términos de los articulos 11 a 16.

1. g) El incumplimiento de la obligacion de examen especial, en los
términos del articulo 17.

1. h) El incumplimiento de la obligacién de comunicacién por indicio, en
los términos del articulo 18, cuando no deba calificarse como de muy
grave.

a) Amonestacidn privada.

1. i) El incumplimiento de la obligacién de abstencion de ejecucion, en los
términos del articulo 19.

b) Amonestacién publica.

1. j) El incumplimiento de la obligacién de comunicacidn sistematica, en
los términos del articulo 20.

c) Tratandose de entidades sujetas a
autorizacion administrativa para operar, la

1.k) El incumplimiento de la obligacién de colaboracién establecida en el
articulo 21 cuando medie requerimiento escrito de uno de los érganos de
apoyo de la Comisién de Prevencidn del Blanqueo de Capitales.

suspension temporal de ésta.

d)Multa, cuyo importe minimo sera de 60.000€
y cuyo importe maximo podra ascender a

1. 1) El incumplimiento de la obligacién de conservacidn de documentos,
en los términos del articulo 25.

hasta la mayor de las siguientes cifras: - 10%
del patrimonio neto del volumen de negocios
anual total del sujeto obligado, el tanto del

1. m) El incumplimiento de la obligacién de aprobar por escrito y aplicar
politicas y procedimientos adecuados de control interno, en los términos
del articulo 26,1, incluida la aprobacidn por escrito y aplicacién de una
politica expresa de admision de clientes.

contenido econdmico de la operacion, mas un
50 por ciento, el triple del importe de los
beneficios derivados de la infraccion, cuando
dichos beneficios puedan determinarse, o
5.000.000 euros del sujeto obligado.

1. n) El incumplimiento de la obligacion de comunicar al Servicio Ejecutivo
de la Comisidn la propuesta de nombramiento del representante del
sujeto obligado, o la negativa a atender los reparos u observaciones
formulados, en los términos del articulo 26ter.

Incumplimiento art.34: Multa: Importe minimo
de 600€ y maximo del 50% del valor de los
medios de pago utilizados.

1. i) El incumplimiento de la obligacidn de establecer drganos adecuados
de control interno, con inclusion, en su caso, de las unidades técnicas,
que operen en los términos del articulo 26ter.

1. 0)- El incumplimiento de la obligacién de dotar al representante ante el
Servicio Ejecutivo de la Comisidn y al 6rgano de control interno de los
recursos materiales, humanos y técnicos necesarios para el ejercicio de
sus funciones.

1. p) El incumplimiento de la obligacién de aprobar y mantener a
disposicidn del Servicio Ejecutivo de la Comisién un manual adecuado y
actualizado de prevencién del blanqueo de capitales y de la financiacion
del terrorismo, en los términos del articulo 26.5.

1. q) El incumplimiento de la obligacién de examen externo, en los
términos del articulo 28.

1. r) El incumplimiento de la obligacién de formacién de empleados, en
los términos el articulo 29.

a) Amonestacidn privada.

b) Amonestacién publica.

c) Separacién del cargo, con
inhabilitacion para ejercer cargos de
administracion o direccién en
cualquier entidad de las sujetas a
esta ley por un plazo méaximo de
cinco afios.

d) Multa a cada uno de ellos por un
importe minimo de 3.000 euros y
maximo de hasta 5.000.000 euros.
Ademas de la sancién de multa, que
es obligatoria, se impondra alguna
de las otras tres sanciones.
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Infracciones Graves

1. s) El incumplimiento de la obligacién de adoptar por parte del sujeto
obligado las medidas adecuadas para mantener la confidencialidad sobre
la identidad de los empleados, directivos o agentes que hayan realizado
una comunicacion a los érganos de control interno, en los términos del
articulo 30, 1.

1. t) El incumplimiento de la obligacién de aplicar respecto de las
sucursales y filiales con participacién mayoritaria situadas en terceros
paises las medidas previstas en el articulo 31.

1. u) El incumplimiento de la obligacién de aplicar sanciones o
contramedidas financieras internacionales, en los términos del articulo
42.

1. v) El incumplimiento de la obligacion establecida en el articulo 43 de
declarar la apertura o cancelaciéon de cuentas corrientes, cuentas de
ahorro, cuentas de valores y depésitos a plazo.

1. w) El incumplimiento de la obligacién de adoptar las medidas
correctoras comunicadas por requerimiento del Comité Permanente a las
que se alude en los articulos 26.5, 31.2, 44.2 y 47.5 cuando no concurra
una voluntad deliberadamente rebelde al cumplimiento.

1. x) El establecimiento o mantenimiento de relaciones de negocio o la
ejecucidn de operaciones prohibidas.

1. y) La resistencia u obstruccion a la labor inspectora cuando no haya
mediado requerimiento del personal actuante expreso y por escrito al
respecto. El incumplimiento de la obligacion de declaracion de
movimientos de medios de pago.

3. El incumplimiento de las obligaciones de comunicacién e informacién a
las autoridades competentes establecidas especificamente en los
Reglamentos comunitarios que establezcan medidas restrictivas
especificas.

3. a) En los términos previstos en los Reglamentos comunitarios que
establezcan medidas restrictivas, el incumplimiento doloso de la
obligacion de congelar o bloquear los fondos, activos financieros
recursos econémicos de personas fisicas o juridicas, entidades o grupos
designados, cuando no deba calificarse como infracciéon muy grave.

3. b) En los términos previstos en los Reglamentos comunitarios que
establezcan medidas restrictivas, el incumplimiento doloso de la
prohibicién de poner fondos, activos financieros recursos econdmicos a
disposicidn de personas fisicas o juridicas, entidades o grupos designados,
cuando no deba calificarse como infraccién muy grave.

3. ¢) El En los términos previstos Reglamentos comunitarios que
establezcan medidas restrictivas, el incumplimiento de las obligaciones de
comunicacién e informacidn a las autoridades competentes establecidas
especificamente en los Reglamentos comunitarios.

5. Constituiran infracciones graves de la presente ley el incumplimiento
de las obligaciones establecidas en los articulos 4 a 14 y 16 del
Reglamento (UE) 2015/847 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20

de mayo de 2015, relativo a la informacidn que acompafia a las

TESTA HOME

a) Amonestacion privada.

b) Amonestacidn publica.

c) Tratandose de entidades sujetas a
autorizacién administrativa para operar, la
suspension temporal de ésta.

d)Multa, cuyo importe minimo sera de 60.000€
y cuyo importe maximo podra ascender a
hasta la mayor de las siguientes cifras: - 10%
del patrimonio neto del volumen de negocios
anual total del sujeto obligado, el tanto del
contenido econémico de la operacién, mas un
50 por ciento, el triple del importe de los
beneficios derivados de la infraccién, cuando
dichos beneficios puedan determinarse, o
5.000.000 euros del sujeto obligado.
Incumplimiento art.34: Multa: Importe minimo
de 600€ y méaximo del 50% del valor de los
medios de pago utilizados.

a) Amonestacidn privada.

b) Amonestacién publica.

c) Separacién del cargo, con
inhabilitacion para ejercer cargos de
administracion o direccién en
cualquier entidad de las sujetas a
esta ley por un plazo maximo de
cinco afios.

d) Multa a cada uno de ellos por un
importe minimo de 3.000 euros y
maximo de hasta 5.000.000 euros.
Ademas de la sancion de multa, que
es obligatoria, se impondra alguna
de las otras tres sanciones.

Infracciones Leves Sancién

1.- Aquellos incumplimientos de obligaciones establecidas
especificamente en le Ley 10/2010 que no constituyan infracciones muy
graves o graves.

2.- Las infracciones tipificadas como graves en las letras a), b), c), d), e), f)
y 1), de apartado 1 del articulo 52. Infracciones graves, podran ser
calificadas como leves cuando el incumplimiento del sujeto obligado
deba considerarse como meramente ocasional o aislado a la vista del
porcentaje de incidencias de la muestra de cumplimiento, salvo que
concurran indicios o certeza de blanqueo de capitales o financiacion del
terrorismo.

a) Amonestacion privada.

b) Multa por importe de hasta 60.000€. Estas sanciones podran ir acompafiadas de
un requerimiento al infractor para que ponga fin a su conducta y se abstenga de

repetirla.
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